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1. INTRODUCCIÓN Y CONDICIONES GENERALES 
1.1. Las presentes Condiciones Generales (en adelante, el "Contrato") regirán la 
relación comercial entre: 

A. RUDBARIS, S.A. DE C.V., una empresa constituida y existente en virtud de la 
legislación de los Estados Unidos Mexicanos, con Clave del Registro Federal de 
Contribuyentes RUD230310NH7, con domicilio fiscal en C.P. 06880, Cuauhtémoc, 
Ciudad de México, México (en lo sucesivo denominada "RBA FUNDING", la "Empresa", 
"nosotros", "nos", "nuestro", según proceda) ...; 

B. Cualquier persona física o jurídica y su(s) representante(s) autorizado(s) (también 
denominado(s) "Cliente(s)", "usted", "su", "usted mismo", según proceda), que se haya 
registrado para abrir una cuenta en RBA FUNDING y que, por lo tanto, haya aceptado 
los presentes términos y condiciones durante el procedimiento de registro. 

1.2. Al aceptar los presentes Términos y Condiciones de RBA FUNDING, declara que 
se ha puesto en contacto con RBA FUNDING por iniciativa propia y para solicitar 
información adicional y considerar la posibilidad de recibir los servicios de RBA 
FUNDING. Asimismo, declara y verifica que ni RBA FUNDING ni ninguna otra parte ha 
contactado o solicitado con el fin de abrir una cuenta de operaciones con RBA 
FUNDING y/o le animó a invertir o negociar con RBA FUNDING. 

1.3. Usted reconoce que ha leído y entendido los Términos y Condiciones establecidos 
en este documento y que ha aceptado este Acuerdo al acceder al sitio web de RBA 
FUNDING y/o registrarse para una cuenta de cliente con RBA FUNDING. Al aceptar 
este Acuerdo, y sujeto a nuestra aprobación final, usted reconoce que celebrará un 
contrato jurídicamente vinculante con RBA FUNDING. 

1.4. Al aceptar este Acuerdo, usted está de acuerdo y acepta inequívocamente los 
Términos y Condiciones establecidos en este documento, sus anexos y/o apéndices, 
así como cualquier otra documentación e información publicada en el sitio web de 
RBA FUNDING que forman parte integrante e inseparable de este Acuerdo, incluyendo, 
sin limitación, la Política de Privacidad, Política de Cookies, Divulgación de Riesgos, 
Declaración de Jurisdicciones Restringidas, cualquier aviso, advertencia y descargo de 
responsabilidad. 

1.5. Además, usted entiende y reconoce que los servicios ofrecidos por RBA FUNDING 
pueden verse afectados por diversos grados de regulación en todo el mundo y que será 
su obligación exclusiva, en todo momento, garantizar el cumplimiento de cualquier ley, 
reglamento o directiva pertinente a su país de domicilio y/o residencia permanente. 
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1.6. El sitio web RBA FUNDING es propiedad de RUDBARIS, S.A. DE C.V., una sociedad 
registrada en los Estados Unidos Mexicanos con Clave del Registro Federal de 
Contribuyentes RUD230310NH7, con domicilio fiscal en C.P. 06880, Cuauhtémoc, 
Ciudad de México, México. RUDBARIS, S.A. DE C.V. es el proveedor tecnológico de RBA 
FUNDING. 

1.7. RBA FUNDING se reserva el derecho de alterar, enmendar o modificar este 
Acuerdo de vez en cuando, a su entera discreción. RBA FUNDING advierte que, en 
algunos o en todos los casos, puede no notificar personalmente a los clientes acerca 
de los cambios realizados en el presente Acuerdo, por lo tanto, es responsabilidad de 
todos los clientes comprobar el sitio web de vez en cuando para asegurarse de que 
están de acuerdo y cumplir con la versión actual del Acuerdo. Todos los cambios 
entrarán en vigor inmediatamente después de su publicación en los sitios web de RBA 
FUNDING. 

1.8 Es responsabilidad exclusiva de los Clientes mantenerse informados de todos los 
cambios. La versión considerada aplicable será la más reciente disponible en el sitio 
web de RBA FUNDING. En caso de litigio, prevalecerá la versión más reciente. Si los 
clientes no están de acuerdo con las modificaciones, tienen derecho a rescindir el 
Acuerdo de conformidad con la sección "Duración y terminación del Acuerdo" prevista 
en el presente documento. 

1.9. Al aceptar el presente Acuerdo, usted reconoce y acepta que: 

1.9.1. Usted es consciente de los riesgos asociados a los Productos 
Apalancados, las Divisas Virtuales y sus Derivados y las transacciones con 
ellos. 

1.9.2. Usted asume todos los riesgos relacionados con el uso de los Servicios 
de RBA FUNDING relacionados con productos apalancados, monedas 
virtuales, sus derivados, y las transacciones relacionadas con ellos. 

1.9.3. RBA FUNDING no será responsable de las pérdidas derivadas de los 
resultados adversos de tales riesgos. 

1.10. El cliente reconoce y acepta que la disponibilidad de determinados productos, 
plataformas y servicios puede estar restringida o no disponible en determinadas 
jurisdicciones, a discreción exclusiva de la Empresa. A partir del 2 de agosto de 2024, 
las personas que accedan a la plataforma de la Empresa desde la República de Turquía 
tendrán restringido el acceso a los productos del mercado global (Contratos por 
Diferencia (CFD)), así como a los servicios de copy trading. 
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1.11. El cliente reconoce y acepta que todos los fondos proporcionados en las cuentas 
demo son virtuales y no representan fondos reales. Estos fondos virtuales están 
destinados únicamente a simular operaciones y no tienen ningún valor monetario real. 
Como tal, el cliente entiende que los fondos virtuales no pueden ser retirados, 
transferidos o convertidos en moneda real o cualquier otra forma de activo. Cualquier 
ganancia o pérdida obtenida al utilizar fondos virtuales en cuentas de demostración es 
puramente hipotética y no afecta a la situación financiera real del cliente. 

Además, el cliente entiende que los precios y las condiciones de mercado reflejados 
en las cuentas demo pueden no reflejar siempre los de las cuentas reales. Pueden 
producirse variaciones debido a diferencias en la liquidez, la velocidad de ejecución u 
otros factores del mercado. Por lo tanto, es posible que los resultados de las 
operaciones en las cuentas demo no reflejen con exactitud la experiencia o los 
resultados en un entorno de operaciones real. 

ADVERTENCIA: SI TIENE ALGUNA OBJECIÓN CON RESPECTO A CUALQUIERA DE 
ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES, O CUALQUIER PARTE DE ESTOS, Y/O SI NO ESTÁ 
DE ACUERDO EN QUEDAR VINCULADO POR ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES, O 
CUALQUIER PARTE DE LOS MISMOS, NO ACCEDA Y/O UTILICE LOS SERVICIOS RBA 
FUNDINGDE NINGUNA MANERA O FORMA. SI HA REGISTRADO UNA CUENTA Y HA 
ACCEDIDO A NUESTROS SERVICIOS, DEBE INFORMARNOS DE DICHA OBJECIÓN POR 
ESCRITO INMEDIATAMENTE. 

2. DEFINICIONES E INTERPRETACIÓN 
2.1. A los efectos del presente Acuerdo y salvo que se definan por primera vez en el 
cuerpo principal del Acuerdo, las siguientes palabras en mayúscula tendrán el 
significado que se les atribuye a continuación: 

2.1.1. "Cuenta" / "Cuenta de Cliente" / "Cuenta de Usuario" estas palabras 
pueden usarse indistintamente y significarán la cuenta personal del Cliente a la 
que se puede acceder usando las credenciales del Cliente, que permiten el 
acceso a la Plataforma RBA FUNDING que facilita todas las Transacciones y 
Órdenes de los Clientes. Con el fin de iniciar la ejecución de las transacciones, 
los clientes tienen que depositar fondos en su cuenta. 

2.1.2. Por "Acuerdo" o "términos y condiciones" se entenderá el presente 
Acuerdo, en su versión modificada o sustituida, incluidos los anexos y/o 
apéndices, así como otra documentación/información publicada en el Sitio 
Web, incluidas, entre otras, la Política de cookies, la Política de privacidad y las 
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Condiciones de copiado, Riesgo, Divulgación de riesgos, Declaración, Cripto, 
Futuros, servicios, condiciones de uso, Procedimiento de tramitación de 
reclamaciones, Declaración AML & KYC, Retirada y reembolso. 

2.1.3. "Cliente": cualquier persona física o jurídica que ha registrado con éxito y 
abierto una cuenta en RBA FUNDING en www.rbafunding.com y que, por lo 
tanto, ha aceptado los términos y condiciones actuales durante el 
procedimiento de registro de la cuenta. 

2.1.4. Por "Empresa" se entenderá RUDBARIS, S.A. DE C.V., una empresa 
constituida y existente en virtud de las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, 
con Clave del Registro Federal de Contribuyentes RUD230310NH7, con 
domicilio fiscal en C.P. 06880, Cuauhtémoc, Ciudad de México, México. 

2.1.5. Por "criptofuturos" se entenderán los contratos de derivados financieros 
que permiten a los operadores especular sobre los movimientos futuros de los 
precios de las criptomonedas. Los contratos de criptofuturos derivan su valor 
de un activo de criptomoneda subyacente, como Bitcoin (BTC), Ethereum (ETH) 
u otra moneda virtual. 

2.1.6. "Productos derivados": instrumentos financieros cuyo valor se deriva de 
un activo o conjunto de activos subyacentes. 

2.1.7. Por "Productos de Mercado Global" se entenderán los Productos de 
Mercado Tradicionales que se negocian a Escala Global. Los Productos de 
Mercado Tradicionales incluyen, por ejemplo, Acciones, Índices y CFDs en 
Productos de Mercado Tradicionales. 

2.1.8. Por "Conozca a su Cliente" se entenderán los documentos y 
procedimientos necesarios de Conozca a su Cliente exigidos por la Empresa, 
y/o sus Afiliadas y/o Socios, para identificar y registrar al Cliente, que incluyen 
su pasaporte o documento de identidad, factura de servicios públicos y 
cualquier documento adicional que pueda exigir la Empresa de conformidad 
con la legislación aplicable. 

2.1.9. "Productos apalancados" se refiere a los Productos Derivados 
disponibles para negociación en la Plataforma de Negociación de RBA 
FUNDING que se clasifican (con fines informativos y de marketing) e incluyen, 
pero no se limitan necesariamente a, "CFD's" y "Forex". Los productos 
apalancados se negocian con margen e implican un riesgo significativo de 
pérdida de capital. 

http://www.rbafunding.com/
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2.1.10. "Margen": la garantía de fondos necesaria para colocar una Orden/abrir 
una posición y mantener dicha posición abierta, en productos Apalancados. 

2.1.11. "Margen de mantenimiento": los fondos necesarios para mantener 
abierta una posición. 

2.1.12. Por "Manipulación de Mercado" se entiende cualquier actividad 
intencional o engañosa que busque crear una impresión artificial o falsa de 
oferta, demanda o condiciones de mercado para instrumentos financieros y/o 
cualesquiera productos ofrecidos por RBA FUNDING a través de su Plataforma 
de Negociación y/o a través de proveedor(es) de servicios de RBA FUNDING y/o 
tercero(s), con el objetivo de influir en el precio o valor de dichos 
instrumentos/productos. Implica la participación en prácticas fraudulentas o 
manipuladoras que distorsionan el funcionamiento normal de los mercados 
financieros, engañan a los inversores o socavan la integridad y equidad del 
sistema de mercado. Ejemplos, sin limitarse a una gama más amplia de 
posibles delitos, de esquemas comunes de manipulación del mercado son: (a) 
Pump and Dump, (b) Wash Trading, (c) Self-Trading, (d) Front Running, (e) Quote 
Stuffing, (f) Spoofing y (g) Structuring/Layering (h) insider trading. 

2.1.13. Por "Orden" se entiende una instrucción del Cliente para realizar una 
Operación en productos Apalancados a través de la Plataforma de Negociación 
de RBA FUNDING. El Cliente, en efecto, abre una posición en la Plataforma de 
Negociación que será ejecutada por RBA FUNDING de acuerdo con las 
instrucciones de la Orden del Cliente y lo más cerca posible del precio 
solicitado, considerando la volatilidad del producto, liquidez, condiciones de 
mercado, etc. 

2.1.14. "Jurisdicción Restringida" se referirá a la lista de Jurisdicciones en las 
que RBA FUNDING no ofrece sus servicios y/o desde las que no acepta 
Clientes. La lista más reciente de Jurisdicciones restringidas puede consultarse 
en el sitio web de RBA FUNDING, en la sección Jurisdicciones restringidas. 

2.1.15. Por "Servicios" se entenderán los servicios ofrecidos por RBA FUNDING 
a los Clientes a través del Sitio Web, la Cuenta del Cliente, la Plataforma de 
Negociación, etc., incluyendo, sin limitación, la ejecución de Órdenes y/o 
Transacciones del Cliente. 

2.1.16. "Sistema(s)" se refiere a todos los medios electrónicos o digitales a 
través de los cuales RBA FUNDING proporciona acceso a su Plataforma de 
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Negociación y a sus Servicios. La referencia a esta definición puede incluir una 
referencia a la propia Plataforma de Negociación. 

2.1.17. "Plataforma de Negociación" se entenderá el sistema de comercio en 
línea de RBA FUNDING que incluye el conjunto de sus dispositivos 
informáticos, software, bases de datos, hardware de telecomunicaciones, una 
plataforma de negociación, aplicaciones móviles, todos los programas e 
instalaciones técnicas que proporcionan precios en tiempo real, lo que hace 
posible que el Cliente obtenga información de los mercados en tiempo real, 
realizar análisis técnicos sobre los mercados, entrar en transacciones, colocar 
y cerrar órdenes, recibir avisos de RBA FUNDING y mantener un registro de 
todas las transacciones y el cálculo de todas las obligaciones mutuas entre el 
Cliente y RBA FUNDING. RBA FUNDING puede proporcionar múltiples 
plataformas de negociación con diversas funcionalidades. 

2.1.18. Por "Transacción / Orden" se entenderá cualquier transacción en 
productos Apalancados o Activos Virtuales dispuesta para su ejecución en 
nombre del Cliente en virtud del presente Acuerdo. 

2.1.19. "Activo(s) subyacente(s)": el activo o valor principal sobre el que un 
derivado o instrumento financiero obtiene su valor. El valor o rendimiento del 
derivado está directamente vinculado a los movimientos de precios, 
rendimiento o características de este activo subyacente. 

2.1.20. "Persona sujeta a comunicación de información en los EE.UU.": una 
persona sujeta a comunicación de información en los EE.UU. que, de 
conformidad con las disposiciones de la FATCA, se define como sigue: 1) un 
ciudadano estadounidense (incluidos los ciudadanos con doble nacionalidad), 
2) un extranjero residente en Estados Unidos a efectos fiscales, 3) una pareja de 
hecho, 4) una sociedad nacional, 5) cualquier patrimonio que no sea extranjero, 
6) cualquier fideicomiso si: a) un tribunal de Estados Unidos puede ejercer la 
supervisión principal sobre la administración del fideicomiso, b) una o varias 
personas de Estados Unidos tienen autoridad para controlar todas las 
decisiones importantes del fideicomiso, 7) cualquier otra persona que no sea 
extranjera. 

2.1.21. Por "activo(s) virtual(es)" (criptoactivos) se entenderá cualquier 
representación digital/virtual de valor que pueda comercializarse, transferirse o 
utilizarse como medio de pago. No incluye la representación digital/virtual de 
monedas fiduciarias. Las criptomonedas se refieren a activos digitales/virtuales 
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encriptados que se basan en tecnologías de blockchain y criptografía, que se 
emiten y gestionan de forma descentralizada. 

2.1.22. Por "Sitio web" se entenderá el sitio web oficial de RBA FUNDING, u otros 
sitios web de RBA FUNDING que RBA FUNDING pueda operar a través de ellos 
ocasionalmente. 

3. CONVERTIRSE EN CLIENTE Y REGISTRARSE 
PARA OBTENER UNA CUENTA 
3.1. Al registrarse y abrir con éxito una cuenta en el sitio web de RBA FUNDING, o a 
través de la aplicación móvil gestionada y proporcionada a sus clientes por RBA 
FUNDING, usted se convierte efectivamente en un cliente de RBA FUNDING. Al 
convertirse en un cliente, usted acepta, representa y garantiza que: 

3.1.1. Usted ha leído, entendido y aceptado los Términos y Condiciones y 
Políticas de RBA FUNDING, incluyendo, entre otros, nuestros Términos de Uso 
de Cripto Futuros y nuestros Términos y Condiciones y Políticas de los 
Proveedores de Servicios de Intercambio de Fiat; 

3.1.2. Usted reconoce que, en caso de contradicción entre el presente Contrato 
y los documentos y políticas antes mencionados, se aplicarán estos últimos 
cuando se trate de los respectivos Servicios. 

3.1.3. Usted cumple con todos los requisitos de elegibilidad para convertirse en 
un cliente RBA FUNDING. Los requisitos de elegibilidad son los siguientes: 

3.1.3.1. Usted es mayor de edad y tiene la capacidad mental necesaria 
para suscribir el presente Acuerdo (al menos 18 años), 

3.1.3.2. Como representante de una Persona Jurídica está plenamente 
autorizado, con la capacidad y competencia legal necesarias para 
utilizar el Sitio Web, y celebrar un acuerdo legalmente vinculante con 
RBA FUNDING; y 

3.1.3.3. Al suscribir el presente Acuerdo, usted no infringe ninguna ley o 
reglamento de su domicilio y/o residencia, ni ningún otro acuerdo del que 
sea parte; 

3.1.3.4. No ha sido previamente suspendido o inhabilitado para utilizar 
los Servicios de RBA FUNDING o los Servicios ofrecidos por su 
Proveedor de Servicios de Intercambio Fiat. 
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3.1.3.5. Que usted no está situado, constituido o establecido de otro 
modo en ninguna Jurisdicción Restringida, ni es residente en la misma. 

3.1.3.6. Aún no tiene una cuenta en RBA FUNDING. 

3.1.3.7. Usted es el propietario legal de los fondos que añade a su Cuenta 
con RBA FUNDING y que los mismos provienen de una fuente legítima y 
legal; 

3.1.3.8. El uso de los Servicios no constituye una infracción de las leyes 
y reglamentos de su país de domicilio; 

3.1.3.9. Que usted es consciente de los riesgos inherentes a la 
negociación de productos apalancados y por lo tanto el uso de los 
servicios prestados por RBA FUNDING. Estos riesgos incluyen el hecho 
de que usted puede perder todos los fondos invertidos en su cuenta de 
operaciones si el mercado se mueve en su contra, o que usted puede 
incurrir en pérdidas financieras causadas por retrasos en la ejecución de 
órdenes en caso de fallos, mal funcionamiento técnico de la página web, 
los sistemas, proveedor de mal funcionamiento técnico, fallos en el 
suministro de cotizaciones, fuerza mayor, y así sucesivamente. 

3.1.3.10. No participará ni iniciará ninguna forma de Manipulación del 
Mercado. Los clientes sospechosos de participar en Manipulación de 
Mercados, o identificados como tales, verán bloqueada y/o cancelada su 
cuenta y serán sometidos a una investigación adicional. 

3.1.3.11. Que facilite información y documentación correctas, 
auténticas, actualizadas y precisas, siempre y cuando RBA FUNDING se 
lo solicite para cumplir con sus obligaciones de "Conozca a su cliente" 
("KYC"). 

3.1.3.12. Cualquier número de cuenta de retirada o dirección de 
monedero de criptomoneda que proporcione será de su propiedad y 
tendrá pleno control sobre esta cuenta o dirección; 

3.1.3.13. Usted no es un residente ni, en el caso de las personas 
jurídicas, constituida en una jurisdicción en la que sería ilegal de acuerdo 
con la legislación aplicable para usted (en razón de su nacionalidad, 
domicilio, ciudadanía, residencia, incorporación o de otro tipo) para 
acceder o utilizar los Servicios; o donde la publicación o disponibilidad 
de los Servicios está prohibido o contrario a la ley local o reglamento, o 
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que podría someter RBA FUNDING a cualquier registro local o requisitos 
de licencia. Si determinamos que usted está accediendo a los Servicios 
de cualquier Jurisdicción Restringida o que ha dado falsas declaraciones 
en cuanto a su ubicación de incorporación, establecimiento, 
ciudadanía, o lugar de residencia, entonces nos reservamos el derecho 
de cerrar cualquiera de sus cuentas de inmediato y liquidar las 
posiciones abiertas. 

3.1.3.14. No tiene ninguna otra cuenta(s) no cancelada(s) actualmente 
abierta(s) con RBA FUNDING; 

3.2. Al acceder y utilizar los Sistemas y Servicios de RBA FUNDING, usted acepta: 

3.2.1. no socavar o intentar socavar y/o explotar la seguridad o integridad de los 
sistemas informáticos o redes de RBA FUNDING o, cuando los Servicios estén 
alojados por un tercero, los sistemas informáticos y redes de dicho tercero; 

3.2.2. no utilizar o hacer un mal uso de los Servicios de forma que pueda 
perjudicar o alterar la funcionalidad de los Servicios o del Sitio Web de RBA 
FUNDING, o de otros Sistemas utilizados para prestar los Servicios, o perjudicar 
o alterar la capacidad de cualquier otro usuario para utilizar los Servicios o el 
Sitio Web; 

3.2.3. no intentar obtener acceso no autorizado a los sistemas informáticos y 
servidores en los que se aloja el Sitio Web de RBA FUNDING o a cualquier 
material distinto de aquél al que se le ha dado permiso para acceder; 

3.2.4. no transmitir ni introducir en el Sitio web ningún archivo que pueda dañar 
los dispositivos informáticos o el software de otra persona; contenido que 
pueda ser ofensivo; o material o Datos que infrinjan cualquier ley (incluidos 
Datos u otro material protegido por derechos de autor o secretos comerciales 
que usted no tenga derecho a utilizar); 

3.2.5. no intentar modificar, copiar, adaptar, reproducir, desensamblar, 
descompilar o aplicar ingeniería inversa a ningún programa informático 
utilizado para prestar los Servicios o para hacer funcionar el Sitio Web, salvo en 
la medida estrictamente necesaria para utilizar cualquiera de ellos para los 
fines para los que han sido diseñados y para su funcionamiento normal. 

3.3. Usted se asegurará de que todos los nombres de usuario y contraseñas necesarios 
para acceder al Sitio Web de RBA FUNDING y a su Cuenta se mantengan seguros y 
confidenciales, y reconoce que será su única responsabilidad garantizarlo. 
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3.3.1. Usted notificará inmediatamente a RBA FUNDING de cualquier uso no 
autorizado de su información de acceso, o cualquier otra violación de la 
seguridad y RBA FUNDING restablecerá su contraseña y tomará cualquier otra 
medida que considere necesaria para garantizar la seguridad de su cuenta y la 
Plataforma. 

3.3.2. Deberá seguir y cumplir estrictamente todos los procedimientos 
establecidos por RBA FUNDING en relación con los sistemas y la seguridad de 
la cuenta, la autenticación y la autorización de las transacciones. 

3.3.3. Las Cuentas de RBA FUNDING sólo deben ser utilizadas por la persona 
que ha abierto la Cuenta, para su propio beneficio y asuntos exclusivos, o en el 
caso de Personas Jurídicas, de sus representantes autorizados. RBA FUNDING 
se reserva el derecho absoluto de suspensión, congelar, o cancelar cualquier 
cuenta que cree, o sospecha que está siendo utilizado por cualquier persona 
que no sea el propietario de la cuenta. RBA FUNDING no se hace responsable 
de las pérdidas o daños sufridos por usted como resultado de su uso o el uso 
de terceros de su cuenta, ya sea autorizada o no autorizada, cualquiera que sea. 

3.3.4. Deberá tomar todas las medidas necesarias para cerrar la sesión de su 
cuenta RBA FUNDING después de cada sesión. 

3.3.5. El cliente acepta y entiende que él / ella es el único responsable de 
notificar RBA FUNDING inmediatamente si su cuenta fue "hackeada" y / o 
utilizada por alguien sin el permiso del cliente (en lo sucesivo denominados 
colectivamente como "acceso no autorizado"). RBA FUNDING no se hace 
responsable de cualquier acceso no autorizado a la cuenta de operaciones del 
cliente y / o por no identificar que la cuenta del cliente se ha accedido de una 
manera considerada acceso no autorizado. Cuando RBA FUNDING identifique 
y/o cuando el Cliente notifique a RBA FUNDING que su cuenta fue accedida de 
una manera que se considera acceso no autorizado, RBA FUNDING se reserva 
el derecho de bloquear inmediatamente la cuenta de operaciones del Cliente 
sin notificación previa al Cliente, y el Cliente no tendrá derecho a ninguna 
ganancia obtenida durante el tiempo en que su cuenta fue accedida sin 
autorización. Además, RBA FUNDING se reserva el derecho de rechazar o 
retrasar una solicitud de retiro. 

3.4. RBA FUNDING se reserva el derecho, en cualquier momento, para verificar su 
identidad a los efectos de cumplir con su lucha contra el blanqueo de dinero y la lucha 
contra la financiación del terrorismo (AML-CFT) responsabilidades. RBA FUNDING se 
reserva el derecho de imponer límites de negociación y límites de retirada antes de que 
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se le exija pasar por su Procedimiento de Diligencia Debida sobre el Cliente (DDC). 
Usted se compromete a cooperar plenamente con nosotros a lo largo de este proceso 
y se compromete a proporcionar toda la documentación necesaria y la información 
que podamos requerir con el fin de verificar su identidad y evaluar el propósito de 
nuestra relación comercial. Usted será responsable de actualizar toda la información 
personal que envíe a RBA FUNDING a lo largo de la relación comercial tan pronto como 
se produzca el cambio o tan pronto como la información que haya enviado 
anteriormente deje de ser válida, sea inexacta o falsa debido a cualquier novedad o 
cambio en sus circunstancias personales. Usted será plenamente responsable de 
cualquier pérdida o gasto incurrido por RBA FUNDING a lo largo de la relación 
comercial que resulte de su envío de información falsa o inexacta. Además, usted 
reconoce y entiende que RBA FUNDING no será responsable de las pérdidas, costes, 
retrasos o inconvenientes que usted sufra como consecuencia de haber facilitado 
información falsa o inexacta. 

3.5. RBA FUNDING podrá llevar a cabo, directamente o a través de terceros, las 
investigaciones necesarias para verificar su identidad. RBA FUNDING tendrá derecho 
a almacenar cualquier información recopilada sobre usted a lo largo de la relación 
comercial durante un período de hasta cinco años (5) años (o más si lo solicita una 
Autoridad), a contar desde el día en que finalice la relación comercial. 

3.6. RBA FUNDING tendrá el derecho absoluto, a su absoluta discreción, de rechazar 
el servicio a cualquier Cliente que se niegue a cumplir con cualquiera de los requisitos 
establecidos en el presente documento. 

4. SERVICIOS 
4.1. Tras la aceptación de estos Términos y Condiciones, RBA FUNDING le concederá 
una licencia revocable, limitada, no exclusiva, intransferible y no sublicenciable libre 
de regalías para acceder y participar con los Servicios ofrecidos por RBA FUNDING. 

4.2. Cada cliente sólo puede tener una única cuenta de cliente abierta con RBA 
FUNDING en cualquier momento. 

4.3. RBA FUNDING ofrece a sus Clientes el acceso a operar con una serie de 
instrumentos financieros, en forma de Productos Apalancados, en Mercados Globales 
y Productos de Cripto-Futuros, disponibles en la Plataforma de Negociación de RBA 
FUNDING. RBA FUNDING llevará a cabo todas las transacciones de conformidad con 
los procedimientos establecidos en el presente Acuerdo sobre una base de ejecución 
solamente, sin gestionar las cuentas o carteras de los clientes, ni proporcionar ningún 
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tipo de asesoramiento de inversión, asesoramiento financiero o recomendación a los 
clientes. RBA FUNDING tiene derecho a ejecutar las transacciones solicitadas por el 
cliente, según lo dispuesto en el presente Acuerdo, y no tendrá ninguna 
responsabilidad en cuanto al mérito o la probabilidad de beneficio financiero o el 
resultado exitoso de tales transacciones. 

4.4. RBA FUNDING ofrece servicios de Copy-Trading en los productos antes 
mencionados, a través de la Plataforma de Negociación. Usted reconoce y acepta que 
el uso de los Servicios de Copy-Trading está sujeto a nuestros Términos y Condiciones 
de Copy-Trading. 

4.5. Nuestros servicios de Copy-Trading le dan la oportunidad de replicar las 
estrategias de negociación o acciones de otros comerciantes. Al participar con los 
Servicios de Copy-Trading de RBA FUNDING, usted reconoce y acepta que: 

4.5.1. El rendimiento pasado de nuestros Traders Destacados que usted puede 
Copiar (los "Traders") no garantiza resultados futuros. La rentabilidad de 
cualquier producto de inversión puede cambiar con el tiempo y siempre es 
posible sufrir pérdidas. 

4.5.2. Los datos sobre rentabilidades pasadas de Traders y Productos son 
históricos y pueden no reflejar con exactitud sus rentabilidades futuras. 

4.5.3. Operar en los mercados financieros conlleva un alto nivel de riesgo y 
puede provocar la pérdida de todo el capital invertido. 

4.5.4. Los mercados financieros pueden ser muy volátiles. Los precios de los 
activos pueden cambiar rápidamente, generando tanto ganancias como 
pérdidas. 

4.5.5. Las condiciones del mercado pueden variar, y acontecimientos 
imprevistos pueden afectar a los precios de los activos. Estos acontecimientos 
pueden no ser predecibles ni controlables. 

4.5.6. La diversificación no está garantizada. Aunque copie a varios operadores, 
su cartera puede seguir concentrada en determinados activos o estrategias. 

4.5.7. Usted es responsable de evaluar la idoneidad del copy trading para su 
situación financiera, tolerancia al riesgo y objetivos de inversión. 

4.5.8. Puede incurrir en pérdidas más allá de su inversión inicial, incluidas 
comisiones de negociación, diferenciales y otros costes. 
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4.5.9. Los servicios de Copy-Trading de RBA FUNDING no son ni deben ser 
considerados como un asesoramiento de inversión personalizado. Usted es 
responsable de tomar sus propias decisiones de inversión. 

4.5.10. Los operadores que copie pueden utilizar un grado variable de 
apalancamiento, lo que puede amplificar tanto las ganancias como las 
pérdidas. Sea consciente de los riesgos potenciales asociados a las 
operaciones con apalancamiento. 

4.5.11. La disponibilidad de Traders y oportunidades de negociación está sujeta 
a cambios. No garantizamos que determinados operadores estén disponibles 
para copiar. 

4.5.12. Debe supervisar regularmente su cuenta de copy trading y estar 
preparado para ajustar su estrategia o dejar de copiar traders si es necesario. 

4.5.13. No nos hacemos responsables de las pérdidas, daños o consecuencias 
financieras derivadas del uso de nuestros servicios de copy trading. 

4.5.14. Debe asegurarse de que cumple todas las leyes y normativas aplicables 
en materia de copy trading en su jurisdicción. 

4.5.15. Si tiene dudas sobre algún aspecto del copy trading, considere la 
posibilidad de pedir consejo a un asesor financiero y/o jurídico cualificado. 

4.5.16. Usted es el único responsable de asegurarse de que el copy trading se 
ajusta a sus objetivos financieros, circunstancias y tolerancia al riesgo. Todas 
las decisiones de inversión deben basarse en la diligencia debida individual. 

4.6. Mientras que los clientes sólo pueden tener una cuenta de cliente con RBA 
FUNDING, deben registrarse en subcuentas separadas para productos de mercados 
globales y para criptofuturos. Cada subcuenta compartirá la misma identificación de 
cliente ("ID de cliente") que se compartirá en todas las cuentas bancarias (para las 
monedas fiat) y los monederos (para las criptodivisas). 

4.7. RBA FUNDING no ofrece directamente Crypto - Fiat Exchange (Onramp- Offramp) 
Servicios. Tales servicios son proporcionados por nuestro proveedor de servicios de 
intercambio de Fiat, con el único propósito de facilitar al cliente a participar con los 
servicios de RBA FUNDING (véase la cláusula 9). 

4.8. RBA FUNDING no estará bajo ninguna obligación, a menos que se acuerde lo 
contrario en el presente Acuerdo y / o estipulado en cualquier otra documentación en 
el sitio web, para supervisar o asesorar al cliente sobre el estado de cualquier 
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transacción, para hacer llamadas de margen, o para cerrar cualquiera de las 
posiciones abiertas del cliente. 

4.9. Para eliminar cualquier posible duda, RBA FUNDINGNO OFRECE 
ASESORAMIENTO DE INVERSIÓN, NI CONSULTORÍA, NI SERVICIOS DE GESTIÓN DE 
CARTERA. Cualquier comunicación hecha por RBA FUNDING, y / o su red de afiliados, 
y cualquier información que aparece en el sitio web (s) y la plataforma de negociación 
(s) constituirá General / Información de Marketing. RBA FUNDING no proporciona 
servicios de investigación de inversiones a los clientes, y cualquier información 
mostrada en los sistemas de RBA FUNDING que contenga análisis de mercado se 
considerará como una comunicación de marketing, que no debe ser tratada como 
asesoramiento, recomendación o investigación. RBA FUNDING no puede, y no 
garantiza la exactitud, fiabilidad, integridad o adecuación de dicha información, ni RBA 
FUNDING será responsable por cualquier pérdida o daños sufridos por los clientes 
como resultado de su confianza en dicha información y / o contenido. La información 
relativa a los servicios de RBA FUNDING simplemente sirve a los clientes con la 
oportunidad de tomar decisiones independientes. Los clientes deben asegurarse de 
que entienden todos los riesgos relacionados con el comercio apalancado, activos 
virtuales y sus derivados y por lo tanto ejercer la precaución necesaria cuando el 
comercio, asegurándose de que el comercio responsable y dentro de sus umbrales de 
riesgo y capacidades financieras. RBA FUNDING no proporciona y no proporcionará 
asesoramiento fiscal o reglamentario ni cualquier otra forma de recomendaciones de 
inversión a los Clientes. Usted entiende que usted debe hacer su propia evaluación de 
cualquier transacción antes de entrar en un comercio / colocación de una orden y no 
única y exclusivamente confiar en cualquier información, material o comunicación 
proporcionada por RBA FUNDING y nuestra red de afiliados, sin hacer su propia 
decisión independiente. 

4.10. RBA FUNDING se comprometerá con sus actividades comerciales / colocación 
de órdenes y / o transacciones, sólo sobre una base de ejecución. Usted reconoce y 
acepta que RBA FUNDING no, en cualquier momento, le proporcionará ningún servicio 
de confianza y / o consulta de comercio o servicios de asesoramiento. Además, 
reconoce que RBA FUNDING no será responsable, en modo alguno, de las 
operaciones o transacciones que realice a través de la cuenta y / o en la plataforma de 
negociación. 

4.11. Cada Cliente registrado será el único usuario autorizado de los Servicios de RBA 
FUNDING y de la Cuenta correspondiente. En virtud del presente Acuerdo, se le 
concede un derecho exclusivo y no transferible para el uso y acceso a la página web, la 
cuenta del cliente, la plataforma de negociación, y los sistemas de RBA FUNDING, y 
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será su responsabilidad de prohibir el acceso a dichos sistemas, a cualquier otra 
tercera parte (como, pero no necesariamente limitado a, cualquier pariente más 
cercano y / o miembros de su familia inmediata). 

4.12. El Cliente será responsable de todas las Órdenes colocadas a través de la 
Plataforma de Negociación y cualquier Orden ejecutada por RBA FUNDING, en 
nombre del Cliente, se considerará que ha sido dada por el Cliente. RBA FUNDING no 
tendrá ninguna obligación de investigar dichas órdenes. RBA FUNDING no será 
responsable y / o no mantendrá ninguna relación jurídica con terceros, distintos del 
Cliente, en relación con las órdenes colocadas a través de la cuenta del cliente y 
cualquier posición abierta a través de la Plataforma (s) y el Sistema (s) de RBA 
FUNDING. 

4.13. Si el Cliente actúa en nombre de un tercero y/o en nombre del nombre de un 
tercero, RBA FUNDING no aceptará a esta persona como Cliente y no será responsable 
ante esta persona independientemente de si dicha persona se identifica o no. 

4.14. Los Productos Apalancados son Productos Derivados y, por lo tanto, no confieren 
propiedad o interés propietario en el instrumento subyacente. Por lo tanto, usted 
entiende y reconoce que no se producirá la entrega física de ningún activo subyacente 
al colocar una Orden para su ejecución a través de la Plataforma de Negociación. 

4.15. Usted acepta que RBA FUNDING es el único lugar de ejecución en relación con 
sus transacciones, órdenes y todas las demás actividades comerciales en virtud del 
presente Acuerdo. Aunque podemos transmitir sus órdenes de ejecución a terceros 
proveedores de liquidez, contractualmente seremos la única contraparte de sus 
operaciones. 

4.16. RBA FUNDING puede rechazar y/o cancelar sus Transacciones/Órdenes y 
retener cualquier beneficio derivado de dichas Transacciones/Órdenes en los casos en 
los que RBA FUNDING tenga motivos razonables para creer que usted está involucrado 
en alguna de las acciones descritas en la cláusula 5.2. de este Acuerdo. 

4.17. La Empresa se reserva el derecho absoluto de ofrecer, modificar o interrumpir 
cualquiera de sus servicios y/o productos en cualquier momento, sin previo aviso. La 
disponibilidad de los servicios y productos puede variar según la jurisdicción y 
determinados servicios y productos pueden no estar disponibles en algunas 
jurisdicciones. Además, la Empresa se reserva el derecho del volumen y/o la cantidad 
y/o la liquidez de cualquier producto ofrecido al Cliente. Además, podrían aplicarse 
restricciones de apalancamiento para determinadas jurisdicciones y/o clientes. La 
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Compañía no hace representaciones o garantías con respecto a la disponibilidad de 
servicios y productos en cualquier jurisdicción específica. 

4.18. Los Servicios de RBA FUNDING serán prestados por RBA FUNDING, una 
empresa registrada bajo las leyes correspondientes, con la Licencia nº [especificar si 
aplica]. Las oficinas principales de RBA FUNDING se encuentran en [dirección 
completa]. Al aceptar los términos y condiciones de RBA FUNDING, usted reconoce y 
acepta que también ha leído, aceptado, y, por lo tanto, se compromete a cumplir con 
los términos y condiciones (incluidas las normas, políticas u otros documentos 
similares) proporcionados por RBA FUNDING. 

5. ACCIONES PROHIBIDAS 
5.1. Queda expresamente prohibida la utilización de los servicios de RBA FUNDING en 
nombre y por cuenta de cualquier otra persona, jurídica o física, o para su reventa, o 
con fines comerciales. 

5.2. Queda expresamente prohibido realizar las siguientes acciones al utilizar los 
Servicios de RBA FUNDING: 

5.2.1. Participar en cualquier acción con la intención de subvertir las leyes y 
reglamentos aplicables, incluidas, entre otras, las leyes y reglamentos sobre 
blanqueo de dinero y lucha contra la financiación del terrorismo. 

5.2.2. Participar en cualquier acción que viole los intereses públicos o los 
intereses legítimos de los demás, especialmente cuando la participación en 
cualquier acción que directa o indirectamente interrumpa o interfiera de alguna 
manera con el uso de los Servicios de RBA FUNDING y los Sistemas por otros 
clientes de RBA FUNDING. 

5.2.3. Realizar cualquier acción que tenga como objetivo o resultado la 
Manipulación del Mercado. 

5.2.4. Participar voluntaria y/o involuntariamente en arbitrajes no relacionados 
con las ineficiencias del mercado, incluidos, entre otros, el arbitraje de latencia 
y el arbitraje de swaps. 

5.2.5. Actuar de forma contraria a la buena fe. 

5.2.6. Abusar, de cualquier manera, de cualquiera de las ofertas de RBA 
FUNDING (por ejemplo, manteniendo -a propósito- múltiples Cuentas de 
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Cliente y estando involucrado en fraude de identidad o suplantación). Cabe 
señalar que esta no es una lista exhaustiva. 

5.3. Queda expresamente prohibido, sin el consentimiento previo por escrito de RBA 
FUNDING, modificar, replicar, duplicar, copiar, descargar, almacenar, transmitir, 
difundir, transferir, desensamblar, difundir, publicar, eliminar o alterar cualquier 
declaración o etiqueta de derechos de autor. Además, usted no puede licenciar, 
sublicenciar, vender, reflejar, diseñar, alquilar, arrendar, etiquetar como privado, 
conceder intereses de seguridad en las propiedades o cualquier parte de estas, o crear 
trabajos derivados basados en cualquier parte de las propiedades, o explotar cualquier 
aspecto de las propiedades de cualquier manera. 

5.4. Queda expresamente prohibido (a) emplear enlaces profundos, web crawlers, 
bots, spiders u otros dispositivos, programas, scripts, algoritmos o métodos 
automatizados, o cualquier proceso manual similar o equivalente para acceder, 
obtener, copiar o monitorizar cualquier parte de las propiedades, o replicar o eludir la 
estructura de navegación o presentación de los Servicios de RBA FUNDING de 
cualquier manera para obtener materiales, documentos o información no 
proporcionada intencionadamente a través de los servicios de RBA FUNDING; (b) 
intentar acceder a cualquier parte o función de las propiedades sin autorización, o 
conectarse a RBA FUNDING Servicios o cualquier RBA FUNDING Servidores / 
Sistemas o Redes de cualquier RBA FUNDING Servicios prestados a través de los 
servicios a través de la piratería, la minería de contraseñas, o cualquier otro medio 
ilegal o prohibido; (c) sondear, escanear o probar las vulnerabilidades de los Servicios 
RBA FUNDING o cualquier red conectada a las propiedades, o violar cualquier medida 
de seguridad o autenticación en los Servicios RBA FUNDING o cualquier red 
conectada a los Servicios RBA FUNDING; (d) reverse look-up, rastrear o tratar de 
rastrear cualquier información de cualquier otro Usuario o visitante de los Servicios 
RBA FUNDING; (e) tomar cualquier acción que imponga una carga irrazonable o 
desproporcionadamente grande en la infraestructura de los sistemas o redes de RBA 
FUNDING Servicios o RBA FUNDING, o la infraestructura de cualquier sistema o red 
conectada a RBA FUNDING servicios; (f) utilizar cualquier dispositivo, software o 
programas de rutina para interferir con el funcionamiento normal de los servicios de 
RBA FUNDING o cualquier transacción en los servicios de RBA FUNDING, o el uso de 
cualquier otra persona de los servicios de RBA FUNDING; (g) falsificar encabezados, 
suplantar o manipular la identificación para disfrazar su identidad o el origen de 
cualquier mensaje o transmisión que envíe a RBA FUNDING, o (h) utilizar los servicios 
de RBA FUNDING de manera ilegal. 
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5.5. Al acceder a los servicios RBA FUNDING, usted reconoce que RBA FUNDING tiene 
el derecho de investigar cualquier violación de los términos establecidos en el 
presente Acuerdo, y para determinar unilateralmente si usted ha violado estos 
términos. Al establecer, en su absoluta discreción, que de hecho han violado los 
términos y condiciones establecidos en este documento, RBA FUNDING puede (a) 
tomar medidas en virtud de la normativa pertinente sin su consentimiento o previo 
aviso, tales como el bloqueo y el cierre de las solicitudes de pedido (b), congelar su 
cuenta (c), reportar el incidente a las autoridades (d), y publicar las presuntas 
violaciones y las acciones que se han tomado (e), así como la supresión de cualquier 
información que pueda haber publicado que se encuentra a ser una violación. (f). 
Negarse a pagar cualquier beneficio acumulado a través de sus transacciones con la 
Empresa. 

5.6. La Empresa se reserva el derecho absoluto de anular cualquier transacción 
(financiera y/o comercial) que se considere fraudulenta o sospechosa. En tales casos, 
la Empresa, a su entera discreción, tomará las medidas oportunas para devolver los 
fondos a su fuente original, siempre que sea posible. Este derecho se ejercerá siempre 
y cuando la Empresa tenga conocimiento, llegue a su conocimiento, sospeche o 
identifique cualquier actividad fraudulenta asociada a las transacciones. 

6. INFORMACIÓN SOBRE RIESGOS 
6.1. Con respecto a todos los servicios disponibles proporcionados por RBA 
FUNDING, por la presente usted reconoce, entiende y acepta que: 

6.1.1. Los Productos Apalancados son muy especulativos y arriesgados. La 
negociación con Productos Apalancados es altamente especulativa y sólo es 
adecuada para aquellos Clientes que (a) comprendan la naturaleza y los riesgos 
del producto y estén dispuestos a asumir los riesgos financieros que conlleva, y 
(b) sean financieramente capaces de soportar pérdidas superiores a su capital 
de inversión. 

6.1.2. Operar con productos apalancados no es una opción adecuada. 
inversión de fondos de jubilación. Usted declara y garantiza que entiende estos 
riesgos; y que está dispuesto y es capaz, financieramente y de otro modo, de 
asumir los riesgos de operar con Productos Apalancados y que la pérdida 
potencial de sus fondos de inversión no dañará irreversiblemente su calidad de 
vida. 
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6.1.3. Un apalancamiento elevado puede provocar pérdidas rápidas. El elevado 
apalancamiento asociado a la negociación con Productos Apalancados puede 
dar lugar a pérdidas significativas debido a las variaciones de precios y a la 
volatilidad inherente de determinados activos subyacentes. Los clientes deben 
mantener los requisitos mínimos de margen en sus posiciones abiertas en todo 
momento. Es responsabilidad del cliente controlar el saldo de su cuenta. RBA 
FUNDING tiene el derecho de liquidar cualquier o todas las posiciones abiertas 
y cancelar cualquier o todas las órdenes siempre que el requisito mínimo de 
margen no se mantiene. Cuanto mayor sea el apalancamiento en una posición 
abierta, mayor será el riesgo de perder todo el capital de inversión cuando el 
mercado se mueve en contra de su posición. 

6.1.4. Los precios en la plataforma de negociación pueden ser diferentes de los 
precios en otros lugares. RBA FUNDING proporcionará precios indicativos para 
cada producto apalancado que se utilizará en el comercio, la valoración de las 
posiciones de los clientes y la determinación de los requisitos de margen. 
Aunque esperamos que estos precios se relacionen razonablemente con los 
precios de los activos subyacentes disponibles en el mercado abierto, los 
precios que informamos pueden variar de los precios disponibles a bancos y 
otros participantes en lo que se conoce como mercado abierto. Ejerceremos 
una discreción considerable a la hora de fijar y recaudar Margen de los Clientes 
para sus posiciones abiertas. 

6.1.5. Las comunicaciones de marketing sólo tienen fines informativos. RBA 
FUNDING no es un asesor financiero. Las recomendaciones de mercado 
proporcionadas no constituyen una oferta de compra o venta, o la solicitud de 
una oferta de compra o venta de cualquier producto apalancado proporcionado 
por RBA FUNDING. Cada decisión por parte del cliente para entrar en una 
compra o venta de orden o de otra transacción con RBA FUNDING y cada 
decisión si dicha orden o de otra transacción es apropiada o adecuada para el 
cliente es una decisión independiente del cliente. RBA FUNDING no actúa 
como asesor, ni sirve como un fiduciario para el Cliente. El Cliente acepta que 
RBA FUNDING no tiene ningún deber fiduciario para con el Cliente, y no será 
responsable por cualquier responsabilidad, reclamaciones, daños, costos y 
gastos, incluyendo honorarios de abogados, incurridos en relación con el 
Cliente siguientes recomendaciones comerciales, acciones u omisiones 
basadas en cualquier información proporcionada por RBA FUNDING. 

6.1.6. No hay mercado central o garantía de cámara de compensación. Cada 
transacción, orden o posición abierta por el cliente es un contrato directamente 
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entre RBA FUNDING y el cliente. No hay ninguna cámara de compensación y 
ninguna garantía por cualquier otra parte de las obligaciones de pago de RBA 
FUNDING al Cliente. 

6.1.7. No hay garantías de beneficios. No hay garantías de ganancia o libertad 
de pérdida en el comercio con productos apalancados y / o activos virtuales. El 
Cliente no ha recibido, ni recibirá tales garantías de RBA FUNDING o de 
cualquiera de sus Afiliados o representantes. El cliente siempre debe ser 
consciente de los riesgos inherentes a la negociación con productos 
apalancados y debe considerar y reconocer su capacidad financiera para 
asumir dichos riesgos y soportar las pérdidas incurridas antes de negociar con 
productos apalancados. 

6.1.8. Es posible que los clientes no puedan cerrar o abrir posiciones. Debido a 
las condiciones del mercado, el mantenimiento del sitio web, problemas 
técnicos, fallos del sistema u otras circunstancias RBA FUNDING puede ser 
incapaz de cerrar la posición existente o abrir una nueva posición o ejecutar 
cualquier otra transacción en el nivel especificado por el cliente, y el cliente 
acepta que RBA FUNDING no tendrá ninguna responsabilidad por no hacerlo. 

6.1.9. Interferencias en el servicio y ataques malintencionados de terceros. 
Puede haber ataques de terceros o de otro tipo dirigidos a ordenadores/redes, 
propagación de malware, ejecución de botnets, ataques (D)DOS, desfiguración 
de sitios web, violaciones de la seguridad de la red, etc., que pueden alterar 
materialmente, interceptar o interferir de otro modo en la colocación o 
ejecución de una Orden en la Plataforma de Negociación, o en la transferencia 
de fondos hacia y desde la Cuenta del Cliente. El Cliente reconoce, entiende y 
acepta que RBA FUNDING no tendrá responsabilidad alguna en tal caso. 

6.2. Las declaraciones de riesgo anteriores se entienden sin perjuicio de la declaración 
de riesgo que se puede encontrar en el sitio web y deben ser leídas, entendidas y 
aceptadas antes del registro de una cuenta de cliente y la contratación de operaciones 
con RBA FUNDING. 

7. HONORARIOS, COMISIONES Y GASTOS 
7.1. La prestación de Servicios y la realización de operaciones tanto de negociación 
como de no negociación en virtud del Acuerdo están sujetas al pago de comisiones de 
negociación, financiación de márgenes, gastos relacionados con depósitos/retiradas 
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y otras comisiones (las "Comisiones") a RBA FUNDING. Las Comisiones están 
disponibles en todas las tiradas del sitio web. 

7.2. RBA FUNDING cobra una comisión por realizar operaciones de ingreso/retirada de 
fondos. El importe de la comisión por ingreso/retirada de fondos depende de factores 
como el importe de la transacción, el tipo de transacción, la divisa de la transacción, 
el sistema/método de pago/retirada, etc. 

7.3. Al cursar Órdenes en Productos Apalancados, las Comisiones aplicables por 
ejecutar la Operación o mantener una posición abierta o cualquier otra Comisión 
relevante pueden aparecer como un porcentaje del valor de la Orden, por lo que el 
Cliente será responsable de comprender qué tasas se aplicarán a su Orden y cómo se 
calculan las tasas en casa caso. 

7.4. Todo reembolso de fondos del Cliente se tramitará de conformidad con la Política 
de Retirada y Reembolso, que forma parte integrante e inseparable del presente 
Contrato. Los reembolsos pueden estar sujetos a gastos administrativos, tal y como se 
indica en la Política de Reembolsos correspondiente. 

7.5. RBA FUNDING puede cambiar sus honorarios y comisiones de vez en cuando. RBA 
FUNDING tendrá derecho a modificar el programa de tarifas sin previo aviso al Cliente. 

7.6. RBA FUNDING se reserva el derecho de rechazar una solicitud de retiro en los 
casos en que tenga motivos razonables para creer que dicha instrucción se está 
colocando para abusar de cualquiera de sus ofertas y / o es contraria a sus políticas y 
procedimientos. 

7.7. Por la presente, el Cliente reconoce y acepta que, en caso de que la Empresa 
abone erróneamente en la cuenta del Cliente un importe superior al que le 
corresponde por derecho, el Cliente tiene la obligación inmediata de notificar a la 
Empresa dicho pago en exceso y, previa solicitud, devolver el importe íntegro de los 
fondos excedentes. El Cliente acepta expresamente que cualquier retención de dichos 
fondos abonados en exceso constituye un incumplimiento sustancial del presente 
Contrato, incluida, entre otras, la obligación de actuar de buena fe estipulada en el 
mismo. La no devolución inmediata del exceso de fondos, a petición de la Empresa, 
dará derecho a la Empresa a ejercer todos los recursos legales y equitativos 
disponibles en virtud del presente Acuerdo y de la legislación aplicable, incluyendo, 
entre otros, el inicio de procedimientos legales para la recuperación de dichos fondos, 
la imposición de restricciones en la cuenta, la suspensión de los servicios y la 
cancelación de la cuenta del Cliente. Asimismo, el Cliente reconoce que dichas 
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acciones también pueden dar lugar a responsabilidades adicionales, incluidos costes 
legales, daños e intereses, que el Cliente deberá abonar en su totalidad. 

8. MARGEN Y APALANCAMIENTO 
8.1. Al ejecutar Operaciones y colocar Órdenes de Productos Apalancados, el Cliente 
deberá depositar una cantidad de Margen. Una Orden Apalancada no puede ser 
colocada sin Margen. Margen es depositado por el cliente en su cuenta de cliente o 
sub-cuenta (dependiendo de la de servicio) y se lleva a cabo por RBA FUNDING en 
cuentas de fondos de clientes designados correspondientes, ya sea en cuentas 
bancarias (para Fiat margen) o carteras (para Cryptocurrency margen), como se 
muestra en la cuenta del cliente, con el ID cliente específico que ha abierto la posición 
apalancada. 

8.2. Los clientes deben proporcionar y mantener en su cuenta y / o cualquier sub-
cuenta pertinente (dependiendo del tipo de servicio) el margen necesario en las 
cantidades, y dentro de los límites que RBA FUNDING, a su sola discreción, puede de 
vez en cuando requieren con el fin de prestar sus servicios y mantener las posiciones 
apalancadas abiertas. RBA FUNDING puede cambiar los requisitos de margen en 
cualquier momento sin previo aviso al Cliente, y los requisitos de margen pueden variar 
de diferentes órdenes y / o producto apalancado. 

8.3. Todo Margen se llevará a cabo por RBA FUNDING, a pesar de cualquier disposición 
o instrucciones en contrario, como garantía continua y estará sujeta a un derecho 
general de retención y derecho de compensación a favor de RBA FUNDING para 
cualquier y todas sus obligaciones, responsabilidades o dinero que en cualquier 
momento ahora o en el futuro debido, debido, incurrido o pagadero por el Cliente RBA 
FUNDING en virtud del presente Acuerdo o de otro tipo, ya sea presente o futuro, real 
o contingente, única o conjuntamente o ya sea como principal o garantía, y RBA 
FUNDING puede realizar cualquier Margen del Cliente según lo dispuesto en el 
presente Acuerdo. Sujeto a los derechos de RBA FUNDING en virtud del presente 
Acuerdo, incluyendo, sin limitación, RBA FUNDING no venderá, transferir, prestar, 
hipotecar, rehipotecar o pignorar cualquier Margen asignado a una Cuenta o 
Subcuenta de Cliente a menos que el Cliente lo ordene específicamente, esté 
autorizado en virtud de estas Condiciones u obligado a hacerlo por un tribunal de 
jurisdicción competente. 

8.4. Sujeto al marco regulatorio aplicable, RBA FUNDING puede depositar en la cuenta 
general de RBA FUNDING(s) o cualquier otra cuenta o Cartera (según corresponda a la 
moneda), cualquier Margen del Cliente y puede mezclar Margen con los Activos 
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Virtuales, monedas y propiedades de RBA FUNDING u otros Clientes. Cualquier 
Margen y otros Activos Virtuales mantenidos por RBA FUNDING en nombre de los 
Clientes serán segregados de los propios Activos Virtuales, monedas y propiedades de 
RBA FUNDING. 

8.5. RBA FUNDING puede agregar órdenes del cliente. La asignación o distribución de 
cualquier activo en virtud de dicha agregación Orden será en RBA FUNDINGúnica y 
absoluta discreción. El Cliente reconoce y acepta que RBA FUNDING puede entrar en 
transacciones como principal y, en circunstancias en las que RBA FUNDING actúa 
como principal de cualquier transacción, RBA FUNDING también puede tomar las 
medidas que razonablemente requiera para limitar su responsabilidad / exposición en 
virtud de dicha transacción. 

8.6. RBA FUNDING puede en cualquier momento liquidar las posiciones abiertas del 
cliente o retirar fondos de las cuentas de los clientes, ya sea en poder de RBA 
FUNDING en una cuenta bancaria o cartera para el cliente y que lleva el ID del cliente, 
sin previo aviso: 

8.6.1. para garantizar que el Margen real es igual o superior al Margen exigido 
para mantener las posiciones abiertas; y/o 

8.6.2. para satisfacer cualquier obligación de pago a RBA FUNDING, incluyendo 
comisiones, financiación de márgenes y otros costes con respecto a la Cuenta 
del Cliente. 

8.6.3. para evitar la acumulación de un saldo negativo excesivo de posiciones 
abiertas. 

8.7. Las posiciones abiertas del cliente deben estar totalmente cubiertas en todo 
momento. El cliente es responsable de supervisar su cuenta y asegurarse de que se 
mantiene íntegramente el Margen de Mantenimiento necesario para respaldar las 
posiciones abiertas. 

8.8. Si no se cumplen los requisitos de Margen de Mantenimiento, las posiciones 
abiertas se cerrarán sin previo aviso, independientemente de que ello genere pérdidas 
o beneficios. Es importante señalar que la empresa no asume responsabilidad alguna 
por los resultados derivados de dichos cierres. 

8.9. RBA FUNDING se reserva el derecho de utilizar los fondos del Cliente de cualquier 
otro monedero y/o cuenta para cubrir el saldo negativo de la cuenta de negociación del 
Cliente. 
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8.10. En caso de fallo del sistema o cálculo incorrecto de la posición, RBA FUNDING 
puede cerrar la posición abierta o utilizar fondos de la cuenta del cliente para mantener 
la posición abierta, lo que RBA FUNDING considere oportuno a su absoluta discreción. 
Los fondos reembolsados serán procesados de acuerdo con la Política de Retiro y 
Reembolso, que es una parte integral e inseparable de este Acuerdo. 

8.11. El Cliente reconoce que la negociación con Margen puede estar sujeta a 
impuestos. El cliente seguirá siendo plena y exclusivamente responsable de informar, 
pagar, liquidar y / o remitir cualquier y todos los impuestos (ya sea sobre los ingresos, 
ganancias de capital, ventas, valor añadido o impuesto similar y así sucesivamente) a 
las autoridades fiscales competentes que tienen jurisdicción sobre la que el cliente 
puede ser obligado a pagar impuestos. Para la eliminación de cualquier duda, RBA 
FUNDING no será responsable ni estará obligado a retener, recaudar, informar, pagar, 
liquidar y / o remitir los impuestos, que puedan derivarse de la participación del cliente 
en el comercio de margen. 

8.12. Los Clientes tienen derecho a retirar cualquier parte de los fondos 
correspondientes al margen libre disponible en sus Cuentas a su Cartera, con sujeción 
a las restricciones operativas aplicables y a cualesquiera otras limitaciones 
establecidas por RBA FUNDING. No obstante, este derecho, RBA FUNDING se reserva 
el derecho de suspender y/o rechazar una solicitud de retirada en los casos en los que 
tenga motivos razonables para creer que dicha instrucción se realiza para abusar de 
cualquiera de sus ofertas y/o es contraria a sus políticas y procedimientos. Además, 
RBA FUNDING se reserva el derecho de rechazar cualquier solicitud de retirada si 
existen motivos razonables para sospechar que la solicitud se realiza con la intención 
de abusar de la Política de Protección de Saldo Negativo de la Empresa ("NBP"), 
explotar cotizaciones erróneas, beneficiarse de precios incorrectos de proveedores de 
liquidez o cualquier otra anomalía y/o error técnico. En tales casos, RBA FUNDING se 
reserva el derecho absoluto de cancelar la solicitud de retirada y realizar los ajustes 
necesarios en la(s) cuenta(s) de los Clientes, incluyendo, pero sin limitarse a, la 
deducción de todos y cada uno de los beneficios derivados de tales errores o 
actividades abusivas. 

9. COMERCIO DE FUTUROS 
9.1. Para realizar operaciones con futuros, debe registrarse y abrir una cuenta de 
futuros. 

Subcuenta de negociación de criptofuturos con RBA FUNDING. Al registrarse para una 
subcuenta de comercio de futuros, usted reconoce y declara que: 
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9.1.1. Usted comprende plenamente los elevados riesgos inherentes a la 
Negociación de Futuros, incluidos, entre otros, el riesgo de grandes 
fluctuaciones en el valor de los Activos Virtuales en la Negociación de Futuros y 
el riesgo de intensificación de los resultados adversos cuando se utiliza el 
apalancamiento. 

9.1.2. Tiene suficientes conocimientos y experiencia en inversiones y capacidad 
para asumir los riesgos derivados de la negociación de futuros, y acepta asumir 
de forma independiente todos los riesgos derivados de su participación en la 
negociación de futuros. 

9.1.3. Antes de participar en el Comercio de Futuros, usted ha leído y entendido 
todo el contenido de los Términos de Uso de los Servicios de Comercio de 
Futuros RBA FUNDINGy las Políticas pertinentes de la Plataforma de Futuros 
RBA FUNDINGy ha consultado a profesionales pertinentes para tomar 
decisiones informadas sobre si y cómo participar en el Comercio de Futuros, de 
acuerdo con sus recomendaciones y su propio juicio razonable e iniciativa 
individual. 

9.1.4. Usted está de acuerdo y autoriza a RBA FUNDINGa tomar varias medidas 
razonables a su discreción (incluyendo, pero no limitado a la liquidación y la 
reducción forzosas de posiciones en circunstancias específicas) de acuerdo 
con los Términos de Uso de los Servicios de Negociación de Futuros de RBA 
FUNDINGy las Políticas pertinentes de la Plataforma de Futuros de RBA 
FUNDING, para proteger los intereses legítimos de todos los Participantes de 
Negociación de Futuros. 

10. SERVICIOS DE CAMBIO FIAT 
10.1. RBA FUNDING no proporciona directamente cualquier Fiat Exchange Services, 
incluyendo fiat-to-crypto y / o cripto-a-fiat servicios de intercambio, a pesar de que 
tales servicios pueden estar disponibles para su uso en el sitio web o los sistemas de 
RBA FUNDING. A los efectos de esta sección, los servicios de intercambio fiat 
significarán la compra (onramp) o el intercambio / venta (offramp) de activos virtuales 
con una o más monedas fiat. 

10.2. Todos los Servicios de Intercambio Fiat (incluidos los de rampa de acceso y 
rampa de salida), ya estén disponibles en el Sitio Web o a través de una redirección a 
un sitio web de terceros, son prestados al Cliente por un proveedor de servicios 



Política controlada por el Área de Control Interno | RUDBARIS, S.A. DE C.V.                28 

externo, que mantiene una relación de asociación con RBA FUNDING a tal efecto y que 
en lo sucesivo se denominará "Proveedor de Servicios de Intercambio Fiat". 

10.3. Si desea utilizar los Servicios de Fiat Exchange, deberá aceptar los términos y 
condiciones, normas, políticas (o documentos similares) proporcionados por nuestro 
Proveedor de Servicios de Fiat Exchange y facilitar toda la información que pueda 
requerirse a efectos de la utilización de dichos servicios. Si procede, es posible que 
tenga que abrir una cuenta con el Proveedor de Servicios Fiat Exchange, completando 
los procedimientos pertinentes de registro y verificación de identidad. 

10.4. En este sentido, todos los Servicios de Intercambio Fiat, incluidas las 
cancelaciones, retiradas, reembolsos o solicitudes de devolución de cargo, estarán 
sujetos a los términos y condiciones de nuestro Proveedor de Servicios de Intercambio 
Fiat y serán gestionados exclusivamente por él. 

10.5. A menos que se indique lo contrario en el Sitio Web y/o en la Plataforma de 
Negociación, todos los Servicios de Canje de Fiat le serán prestados por un proveedor 
de servicios de la Empresa, es decir, RBA FUNDING, que tiene su domicilio social en 
dirección correspondiente y está registrado conforme a la legislación aplicable. RBA 
FUNDING está autorizado a trabajar en colaboración con terceros proveedores de 
servicios para ofrecer servicios de cambio de Fiat. 

10.6. Al aceptar los términos y condiciones de RBA FUNDING, usted reconoce y 
acepta que también ha leído, aceptado y, por lo tanto, promete cumplir con los 
términos y condiciones (incluyendo normas, políticas u otros documentos similares) 
proporcionados por RBA FUNDING. 

11. CONFIDENCIALIDAD Y DATOS PERSONALES 
11.1. RBA FUNDING podrá recabar información directamente del cliente o de otras 
personas. 

incluidas, entre otras, agencias de referencia de crédito, agencias de prevención del 
fraude, terceros proveedores de servicios de autenticación, otras entidades 
financieras y proveedores de registros. 

11.2. La Política de privacidad de RBA FUNDING, que puede consultarse en todo 
momento en el sitio web, forma parte integrante e inseparable del presente Acuerdo. 
La Política de Privacidad describe nuestro compromiso de proteger la privacidad de 
nuestros clientes y proporciona una visión general de cómo recopilamos, utilizamos, 
almacenamos y divulgamos su información personal a los efectos del presente 



Política controlada por el Área de Control Interno | RUDBARIS, S.A. DE C.V.                29 

Acuerdo. Al registrarse para obtener una cuenta y utilizar nuestros Sistemas y 
Servicios, usted reconoce que ha leído, comprendido y aceptado la Política de 
Privacidad. 

11.3. La información de que disponga RBA FUNDING sobre sus clientes se tratará de 
modo confidencial y no se utilizará para otros fines que los relacionados con la 
prestación, administración y mejora de los Servicios, la investigación, las estadísticas 
y el marketing. La información que ya sea de dominio público o que RBA FUNDING 
posea sin obligación de confidencialidad no se considerará confidencial. 

11.4. El cliente acepta que RBA FUNDING se reserva el derecho de revelar información 
del cliente (incluyendo grabaciones y documentos de carácter confidencial, datos de 
tarjetas, datos personales) en las siguientes circunstancias como (y en la medida) sea 
necesario: 

11.4.1. Cuando lo exija la ley o un tribunal competente; 

11.4.2. Cuando lo solicite una autoridad reguladora que tenga control o 
jurisdicción sobre RBA FUNDING o el Cliente o sus asociados o en cuyo 
territorio RBA FUNDING tenga Clientes; 

11.4.3. A las autoridades pertinentes para investigar o prevenir el fraude, el 
blanqueo de dinero u otras actividades ilegales; 

11.4.4. A los centros de ejecución o a cualquier tercero, según sea necesario 
para ejecutar las instrucciones u órdenes de los Clientes y para fines auxiliares 
a la prestación de los Servicios; 

11.4.5. A agencias de referencia de crédito y prevención del fraude, 
autenticación de terceros proveedores de servicios y otras instituciones 
financieras con fines de verificación de crédito, prevención del fraude, lucha 
contra el blanqueo de capitales, identificación o comprobaciones de diligencia 
debida del Cliente; 

11.4.6. A los asesores profesionales de RBA FUNDING, siempre que en cada 
caso se informe al profesional correspondiente del carácter confidencial de 
dicha información, y se le exija que se comprometa y acepte las mismas 
obligaciones de confidencialidad aquí establecidas; 

11.4.7. Sólo en la medida en que sea necesario, a otros proveedores de 
servicios que creen, mantengan o procesen bases de datos (ya sean 
electrónicas o no), ofrezcan servicios de mantenimiento de registros, servicios 
de transmisión de correo electrónico, servicios de mensajería o servicios 
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similares cuyo objetivo sea ayudar a RBA FUNDING a recopilar, almacenar, 
procesar y utilizar la información del Cliente o a ponerse en contacto con el 
Cliente o mejorar la prestación de los Servicios en virtud del presente Acuerdo; 

11.4.8. Sólo en la medida en que sea necesario, a otros proveedores de 
servicios con fines estadísticos para mejorar los procesos de marketing de RBA 
FUNDING. En tal caso, los datos se facilitarán en forma agregada (estadística); 

11.4.9. A centros de llamadas de investigación de mercado que proporcionan 
encuestas telefónicas o por correo electrónico con el fin de mejorar nuestros 
Servicios; 

11.4.10. Cuando sea necesario para que RBA FUNDING pueda defenderse de 
reclamaciones legales o ejercer sus derechos legales; 

11.4.11. A petición del Cliente o con su consentimiento; 

11.4.12. A los afiliados de RBA FUNDING; 

11.4.13. A los sucesores o causahabientes o cesionarios o compradores de la 
Sociedad; 

11.5. RBA FUNDING podrá compartir sus datos de identificación y otros datos 
personales con nuestras empresas afiliadas y/o asociadas, es decir, nuestro proveedor 
de servicios de intercambio de Fiat, en virtud de un acuerdo multilateral de intercambio 
de datos. 

11.6. El Cliente está obligado a proporcionar información personal exacta, completa y 
correcta, tal y como se la solicite RBA FUNDING. 

11.7. La recopilación y el tratamiento de datos personales tienen por objeto cumplir 
los requisitos de la legislación reguladora aplicable, incluidas, entre otras, las leyes 
contra el blanqueo de capitales. También sirve para todos los fines relacionados con 
el presente Acuerdo, como permitir a RBA FUNDING cumplir sus obligaciones para 
con el Cliente. 

11.8. El Cliente reconoce y consiente el derecho de RBA FUNDING, para los fines 
señalados en el apartado 11.7, a recabar, registrar, organizar, acumular, almacenar, 
actualizar, modificar, recuperar, utilizar, divulgar, anonimizar, bloquear, eliminar, 
destruir y realizar otras acciones necesarias con sus datos personales, de conformidad 
con la legislación reguladora vigente. 

11.9. El Cliente acepta y permite a RBA FUNDING conservar, gestionar y procesar los 
datos personales tal y como se describe en el presente Contrato durante la vigencia de 
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este y durante un periodo de 5 años (o más si RBA FUNDING es requerida por una 
Autoridad) tras su finalización. 

12. COMUNICACIÓN CON LOS CLIENTES 
12.1. Nos comunicaremos con usted a través de su correo electrónico registrado, 
teléfono y/o mensajes/notificaciones dentro de su Cuenta. Todos nuestros datos de 
contacto están disponibles en nuestro Sitio Web. Cualquier comunicación que nos 
envíe se considerará efectiva en la fecha y hora de su recepción por nuestra parte. Es 
su responsabilidad asegurarse de que ha leído todas y cada una de las 
comunicaciones que podamos enviarle de vez en cuando, a través de cualquier 
método de comunicación. 

12.2. Es su responsabilidad informarnos de cualquier cambio en sus datos de 
contacto. 

12.3. Usted entiende y reconoce que nuestro idioma oficial es el inglés. El suministro 
de cualquier información, incluido el material de marketing, cualquier versión 
traducida del Acuerdo y/o cualquier otra comunicación, en un idioma distinto del 
inglés, se proporciona únicamente a efectos prácticos y la versión legalmente 
vinculante será siempre la versión en inglés de dicha documentación o comunicación. 

12.4. Cualquier comunicación enviada a usted por RBA FUNDING está destinada a ser 
recibida por usted, y sólo usted. Usted es responsable de mantener la privacidad y 
confidencialidad de cualquier información que le enviemos. 

13. DECLARACIONES Y GARANTÍAS 
13.1. Por la presente, usted declara y garantiza que puede acceder y utilizar el/los 
sitio(s) web; en particular, que la jurisdicción en la que reside o en la que lleva a cabo 
sus negocios le permite utilizar los servicios ofrecidos por RBA FUNDING y celebrar 
acuerdos legales vinculantes con RBA FUNDING; y 

13.2. Usted utilizará el sitio web, la plataforma de negociación y los servicios bajo su 
propio riesgo. Usted acepta que RBA FUNDING no será responsable por cualquier 
daño o perjuicio que incurra que surja directa o indirectamente de su uso voluntario de 
la Página Web, la Plataforma de Negociación, y los Servicios de RBA FUNDING; 

13.3. La información facilitada en el sitio web tiene únicamente fines informativos 
generales y se proporciona de buena fe. Usted reconoce y garantiza que puede actuar 
sobre la base de dicha información bajo su propio riesgo, sabiendo que RBA FUNDING 
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no se hace responsable de las pérdidas o daños resultantes. La información 
proporcionada a través de dichos medios es selectiva, y RBA FUNDING puede no 
verificar toda la información, que puede no ser completa o exacta para sus propósitos 
y no debe confiarse en ella sin más indagación e investigación personal. La información 
no debe interpretarse como una recomendación para el comercio o participar con los 
servicios prestados por RBA FUNDING de una manera particular; 

13.4. RBA FUNDING no garantiza que el uso del sitio web sea ininterrumpido o esté 
libre de errores. Entre otras cosas, el funcionamiento y la disponibilidad de los 
sistemas utilizados para acceder al sitio web, incluidos los servicios telefónicos 
públicos, las redes informáticas e Internet, pueden ser impredecibles y puede de vez 
en cuando interferir o impedir el acceso al sitio web. RBA FUNDING no será, en modo 
alguno, responsable de tales interferencias que impidan su acceso o uso del Sitio Web 
y del Servicio. RBA FUNDING no será responsable de las pérdidas, gastos, costes o 
daños resultantes de interrupciones, errores o interferencias. 

13.5. RBA FUNDING no ofrece ninguna garantía sobre el sitio web. Sin limitación a lo 
anterior, RBA FUNDING no garantiza que el sitio web satisfaga sus necesidades o que 
sea adecuado para sus fines. Para evitar dudas, todas las condiciones o garantías 
implícitas quedan excluidas en la medida en que lo permita la ley, incluyendo, sin 
limitación, las garantías de comerciabilidad, adecuación a un fin, titularidad y no 
infracción. 

13.6. RBA FUNDING es un contratista independiente, pero no un agente de usted en el 
desempeño de estos Términos. Estos términos no deben interpretarse como hechos o 
pruebas de una asociación, empresa conjunta, sociedad o franquicia entre usted y 
RBA FUNDING. 

13.7. Usted acepta que, salvo disposición expresa en contrario a estos Términos, que 
RBA FUNDING no será responsable de cualquier modificación o terminación de los 
servicios prestados por RBA FUNDING por usted o cualquier tercero, o la suspensión 
o terminación de su acceso a los servicios de RBA FUNDING. 

13.8. Usted no tiene la intención de obstaculizar, retrasar o defraudar a RBA FUNDING 
o cualquier otro cliente o asociado de RBA FUNDING, o participar en cualquier 
conducta ilegal y/o actividad ilegal en relación con el blanqueo de dinero, recibido 
como producto del tráfico de drogas o actividades terroristas; recibido como producto 
de actividades delictivas, actividades terroristas o el comercio con los países que de 
vez en cuando podría ser objeto de cualquier embargo impuesto por el Consejo de 
Seguridad de las Naciones Unidas, la Unión Europea o en cualquier lugar del mundo. 
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13.9. RBA FUNDING declina toda responsabilidad por el funcionamiento y la fiabilidad 
del Sitio o Sitios Web cuando se utilicen en un entorno en línea en el que usted o un 
tercero proporcionen el equipo informático y/o los servicios de Internet de los que 
dependa el producto para cualquier parte de su funcionamiento. 

13.10. Al utilizar los Servicios, usted confirma que comprende que el funcionamiento 
puntual de los Internet y la World Wide Web se rige por limitaciones fuera del control 
de RBA FUNDING. Usted acepta que RBA FUNDING no será responsable de cualquier 
operación lenta percibida de la Página Web, o cualquier daño o pérdida que podría 
resultar de la operación lenta o interrupción de la Página Web. 

13.11. Mediante el uso de los servicios, usted acepta que todas las ejecuciones 
comerciales son definitivas e irreversibles, y que RBA FUNDING no será responsable 
de los resultados de las operaciones o la ejecución de las órdenes colocadas o 
iniciadas por usted, junto con las instrucciones de acompañamiento dadas. 

13.12. Al utilizar los servicios, usted acepta que RBA FUNDING se reserva el derecho 
de liquidar cualquier posición en cualquier momento, independientemente del estado 
de ganancias o pérdidas de la posición. 

13.13. RBA FUNDING no garantiza ni asegura que el Servicio cumplirá con sus 
requisitos; que el Servicio será ininterrumpido, oportuno, seguro o libre de errores; que 
la información proporcionada a través del Servicio es precisa, fiable o correcta; que 
cualquier defecto o error será corregido, o que el Servicio estará disponible en 
cualquier momento o lugar en particular. Usted asume toda la responsabilidad y el 
riesgo de pérdida resultante de su uso del Servicio y reconoce que RBA FUNDING no 
será responsable de las pérdidas o daños resultantes. 

14. INDEMNIZACIÓN Y LIMITACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD 
14.1. El Cliente deberá indemnizar y mantener RBA FUNDING y sus directores, 
funcionarios, empleados o representantes indemnizados contra todas las 
responsabilidades directas o indirectas (incluyendo, sin limitación, todas las pérdidas, 
daños, reclamaciones, costes o gastos), incurridos por RBA FUNDING o cualquier otro 
tercero con respecto a cualquier acto u omisión del Cliente en el cumplimiento de sus 
obligaciones en virtud del presente Acuerdo y / o la liquidación de los instrumentos 
financieros del Cliente en la solución de cualquier reclamación con RBA FUNDING, a 
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menos que tales responsabilidades resulten de negligencia grave, dolo o fraude por 
RBA FUNDING. Esta indemnización sobrevivirá a la terminación de este Acuerdo. 

14.2. RBA FUNDING no será responsable de ninguna pérdida directa y/o indirecta, 
gasto, coste o responsabilidad incurridos por el Cliente en relación con el presente 
Acuerdo, a menos que dicha pérdida, gasto, costo o responsabilidad sea el resultado 
de negligencia grave, dolo o fraude por RBA FUNDING. RBA FUNDING no tendrá 
ninguna responsabilidad hacia el cliente ya sea en agravio (incluyendo negligencia), 
incumplimiento de la obligación legal, o de otra manera, por cualquier pérdida de 
beneficios, o por cualquier pérdida indirecta o consecuente que surja en virtud y / o en 
relación con el Acuerdo. 

14.3. RBA FUNDING no será responsable de ninguna pérdida de oportunidad como 
resultado de la cual el valor de los activos del Cliente podría haber aumentado o por 
cualquier disminución en el valor de los activos del Cliente, independientemente de la 
causa, a menos que dicha pérdida se deba directamente a negligencia grave, 
incumplimiento intencional o fraude por parte de RBA FUNDING. 

14.4. RBA FUNDING no será responsable por cualquier pérdida que sea el resultado 
de la tergiversación de los hechos, error de juicio o cualquier acto realizado o que RBA 
FUNDING haya omitido hacer, siempre que causó, a menos que tal acto u omisión sea 
resultado de negligencia grave, incumplimiento intencional o fraude por parte de RBA 
FUNDING. 

14.5. RBA FUNDING no será responsable de ningún acto u omisión ni de la insolvencia 
de ninguna contraparte, banco, depositario u otro tercero que actúe en nombre del 
Cliente o con el que o a través del cual se realicen Operaciones en nombre del Cliente. 

14.6. RBA FUNDING se compromete a garantizar la continuidad de los Servicios en el 
Sitio Web. Sin embargo, RBA FUNDING no asume ninguna responsabilidad por 
cualquier error, omisión, supresión, interrupción, retraso, defecto, en funcionamiento 
o transmisión, fallo de línea de comunicaciones, robo o destrucción o acceso no 
autorizado o alteración del sitio o Servicios. RBA FUNDING niega responsabilidad por 
cualquier problema o mal funcionamiento técnico de cualquier red telefónica o líneas, 
sistemas informáticos en línea, servidores o proveedores, hardware o software, o 
cualquier fallo técnico debido a problemas técnicos o congestión del tráfico en 
Internet, el sitio, o cualquier Servicio. En la medida permitida por la ley aplicable, en 
ningún caso RBA FUNDING será responsable por cualquier pérdida o daño derivado 
de la utilización del sitio o Servicios o por cualquier contenido publicado en o a través 
del sitio o Servicios, o la conducta de todos los usuarios del sitio o Servicios, ya sea en 
línea o fuera de línea. 
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14.7. RBA FUNDINGY/O CUALQUIERA DE SUS DIRECTORES, FUNCIONARIOS, 
EMPLEADOS O AGENTES NO SERÁ RESPONSABLE, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, 
DE NINGÚN DAÑO SUFRIDO POR USTED, INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LOS DAÑOS 
INDIRECTOS, FORTUITOS, CONSECUENTES O PUNITIVOS QUE SE DERIVEN O SEAN 
CONSECUENCIA DE RELACIONADOS CON EL USO DEL SITIO WEB O DE LOS 
SERVICIOS, INCLUYENDO SIN LIMITACIÓN LA CALIDAD O LA UTILIDAD DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA A TRAVÉS DE, O COMO PARTE DEL SITIO WEB(S), O 
CUALQUIER DECISIÓN DE INVERSIÓN TOMADA SOBRE LA BASE DE LA 
INFORMACIÓN, SI LOS DAÑOS ERAN PREVISIBLES O NO Y SI RBA FUNDINGHA SIDO 
INFORMADO O NO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS. LA LIMITACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD SE APLICARÁ EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY EN LA 
JURISDICCIÓN APLICABLE Y EN NINGÚN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE RBA 
FUNDINGANTE USTED EXCEDERÁ LA CANTIDAD DE DINERO QUE USTED HAYA 
TRANSFERIDO O DEPOSITADO EN SU CUENTA EN EL SITIO EN RELACIÓN CON LA 
TRANSACCIÓN QUE HAYA DADO LUGAR A DICHA RESPONSABILIDAD. 

14.8. Es responsabilidad del Cliente verificar que todas las Transacciones y Servicios 
recibidos no contradicen ninguna ley aplicable y asumir cualquier otra obligación legal 
que emane del uso del Sitio Web a su entera opción, discreción y riesgo, y el Cliente es 
el único responsable de comprobar si es legal en su jurisdicción y/o lugar de residencia. 
El Cliente es el único responsable de todas las Transacciones en su Cuenta de 
negociación, incluidas todas las Transacciones con tarjeta de crédito/débito u otros 
medios de transacciones de depósito y retirada. 

14.9. El Cliente es responsable de proteger el nombre de usuario y la contraseña de su 
cuenta. El Cliente es el único responsable de cualquier daño causado debido a 
cualquier acto u omisión del Cliente que cause o conduzca a un uso no autorizado y/o 
inapropiado y/o irregular de la Cuenta del Cliente. 

14.10. El cliente está de acuerdo y se compromete a asumir la responsabilidad 
exclusiva de cualquier decisión tomada, o que se haga en relación con el contenido de 
la página web y/o la plataforma de negociación y ninguna reclamación o demanda de 
ningún tipo se planteará a tal efecto contra RBA FUNDING y/o sus directores, 
empleados, afiliados o agentes. RBA FUNDING no se hace responsable de la pérdida 
de beneficios relacionados con el Sitio Web, Transacciones realizadas por el Cliente, 
Servicios, o cualquier otro daño, incluyendo daños especiales o daños indirectos o 
daños circunstanciales causados, excepto en el caso de actos maliciosos realizados 
por RBA FUNDING. 
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14.11. Sin limitación a lo anterior y sólo en el caso de sentencia definitiva por un 
tribunal u otra institución legal autorizada resolviendo que RBA FUNDING tiene 
responsabilidad hacia el Cliente o terceros, la responsabilidad de RBA FUNDING, en 
cualquier caso, se limitará a la cantidad de fondos depositados y/o transferidos por el 
Cliente a la cuenta con respecto a la Transacción que causó la responsabilidad de RBA 
FUNDING. 

15. FUERZA MAYOR 
15.1. RBA FUNDING no se hace responsable de cualquier daño de cualquier forma que 
pueda ser causada a un cliente en el caso de que dicho daño es el resultado de un 
evento de fuerza mayor y/o cualquier evento externo que no está en el control de RBA 
FUNDING. RBA FUNDING no tendrá ninguna responsabilidad por cualquier retraso en 
las comunicaciones o el fracaso de Internet, incluyendo, sin limitación, los accidentes 
informáticos o cualquier otro fallo técnico, ya sea causada por las compañías 
telefónicas y diversas líneas de telecomunicaciones, los ordenadores ISP, los 
ordenadores de RBA FUNDING o los ordenadores del Cliente. 

15.2. Si RBA FUNDING tiene motivos suficientes, podrá alegar acontecimientos de 
fuerza mayor. Eventos de fuerza mayor incluyen (sin limitación): 

15.2.1. cualquier acción, evento o suceso (incluyendo, pero no limitado a, 
cualquier huelga, disturbios o luchas civiles, actos terroristas, guerras, 
desastres naturales, accidentes, incendios, inundaciones, tormentas, cortes 
de energía, interrupciones en el funcionamiento de los equipos de 
comunicación, software o equipos electrónicos, funcionamiento incorrecto de 
cualquier tipo de equipo o software, la inestabilidad en el flujo de cotización, las 
interrupciones en el funcionamiento de o la inestabilidad de los proveedores de 
liquidez, etc.), que, en opinión razonable de RBA FUNDING, condujo a la 
desestabilización del mercado o los mercados de uno o más activos 
(instrumentos); 

15.2.2. la suspensión del trabajo, la liquidación o interrupción de cualquier 
instrumento subyacente o la ausencia de cualquier acontecimiento en el que 
RBA FUNDING base los precios, o la imposición de restricciones o condiciones 
de negociación especiales o no estándar en cualquier instrumento subyacente, 
o con respecto a cualquier acontecimiento de este tipo. 

15.3. Si RBA FUNDING ha establecido que se ha producido un caso de fuerza mayor, 
RBA FUNDING tendrá derecho (sin perjuicio de los demás derechos de RBA FUNDING) 
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a tomar cualquiera de las siguientes medidas sin notificación previa por escrito y en 
cualquier momento: 

15.3.1. cancelar cualquiera o todas las Transacciones y/o Pedidos cuyo 
resultado se vea afectado directa o indirectamente por causas de fuerza mayor; 

15.3.2. suspender o modificar la aplicación de una o todas las disposiciones del 
Contrato mientras el acontecimiento de fuerza mayor impida a RBA FUNDING 
cumplir dichas disposiciones; 

15.3.3. tomar o, por el contrario, no tomar ninguna medida con respecto a RBA 
FUNDING, el Cliente u otros clientes, si RBA FUNDING lo considera 
razonablemente apropiado dadas las circunstancias. 

15.3.4. RBA FUNDING no asume ninguna responsabilidad por el 
incumplimiento (cumplimiento incorrecto) de las obligaciones si un 
acontecimiento de fuerza mayor ha interferido con dicha obligación. 

16. DURACIÓN Y TERMINACIÓN DEL ACUERDO 
16.1. El presente Acuerdo entrará en vigor por tiempo indefinido tras la aceptación de 
estos términos y condiciones durante el procedimiento de apertura/registro de Cuenta 
en el Sitio Web www.rbafunding.com o a través de los Sistemas de RBA FUNDING. 

16.2. En caso de discrepancias entre el texto del Acuerdo en inglés y su traducción a 
cualquier otra lengua (si la hubiere), el texto del Acuerdo en inglés en su totalidad, así 
como la versión/texto en inglés de cualquier otra documentación o información 
publicada en el Sitio Web de RBA FUNDING. 

16.3. El Acuerdo podrá rescindirse en cualquiera de las siguientes circunstancias: 

16.3.1. Cada Parte tendrá derecho a rescindir el presente Acuerdo en cualquier 
momento mediante notificación por escrito a la otra Parte con 15 (quince) días 
de antelación. Durante los 15 días de preaviso, RBA FUNDING podrá limitar los 
servicios disponibles para el Cliente, sin embargo, se concederá acceso para 
que el Cliente pueda retirar cualquier saldo restante. Durante el período de 
notificación de 15 días, es responsabilidad del cliente y la obligación de 
proceder con el cierre de las posiciones abiertas y/o retirar su saldo restante. En 
caso de que el Cliente no proceda al cierre de sus posiciones abiertas durante 
este periodo de preaviso de 15 días, RBA FUNDING se reserva el derecho de 
proceder al cierre de las posiciones abiertas del Cliente. Tras el cierre de las 
posiciones abiertas del Cliente, RBA FUNDING no asumirá responsabilidad 

http://www.rbafunding.com/
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alguna en relación con el resultado de dicho cierre, tanto si da lugar a beneficios 
como a pérdidas. 

16.4. RBA FUNDING tendrá derecho a rescindir este Acuerdo inmediatamente, cerrar 
todas las posiciones abiertas, bloquear la cuenta del Cliente y devolver los fondos 
restantes (si procede) y sin previo aviso en las siguientes circunstancias: 

16.4.1. Fallecimiento o incompetencia legal del Cliente. 

16.4.2. Si se presenta cualquier solicitud o se emite cualquier orden, o se 
convoca una reunión, o se aprueba una resolución, o se toma cualquier medida 
de quiebra o liquidación del Cliente. 

16.4.3. En caso de que el Cliente reciba 2 advertencias relativas a abusos 
verbales contra empleados de RBA FUNDING y/o contra la Empresa. 

16.5. RBA FUNDING tendrá derecho a rescindir este Acuerdo inmediatamente, y/o 
cerrar todas las posiciones abiertas, y/o cancelar o retrasar cualquier solicitud de 
retirada pendiente y/o bloquear/restringir la cuenta del Cliente, y/o devolver cualquier 
fondo restante (si lo hubiera) excluyendo cualquier beneficio y sin previo aviso en las 
siguientes circunstancias: 

16.5.1. El Cliente viola, o RBA FUNDING tiene motivos razonables para creer 
que el Cliente ha violado, cualquiera de las obligaciones del Cliente en virtud 
del presente Acuerdo y/o está en violación de cualquiera de las garantías y 
representaciones hechas por ellos en el presente Acuerdo. 

16.5.2. Si RBA FUNDING tiene conocimiento y/o RBA FUNDING tiene motivos 
razonables para creer que el Cliente no ha alcanzado la edad de madurez en el 
país en el que es residente o ciudadano, según corresponda. 

16.5.3. Si RBA FUNDING llega a su conocimiento y/o RBA FUNDING tiene 
motivos razonables para creer que el cliente pretende ser, es o se convirtió en 
una persona declarable de EE. UU. o se ha convertido en un residente de una 
jurisdicción restringida. 

16.5.4. RBA FUNDING tiene la sospecha basada en la información disponible 
de que el Cliente: 

16.5.4.1. Utiliza y/o ha utilizado medios fraudulentos o ha participado en 
una trama fraudulenta. 
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16.5.4.2. Ha obtenido ilegalmente y/o indebidamente y/o injustamente o 
de otra manera una ventaja injusta, sobre y/o en detrimento de otros 
clientes de RBA FUNDING y/o de RBA FUNDING mismo; 

16.5.4.3. Participa en estrategias de negociación y/o en actividades que 
forman parte de esquemas fraudulentos más amplios, incluidos, entre 
otros, la negociación espejo, el abuso y/o la explotación de la política de 
protección de saldo negativo de la Empresa u otras prácticas 
manipuladoras diseñadas para explotar, abusar y/o manipular los 
sistemas y/o servicios de negociación y/o las ofertas promocionales de 
la Empresa, incluida cualquier bonificación, código(s) promocional(es), 
premios de concursos de negociación, bonificación de bienvenida, 
bonificación de depósito, recompensas, premios o cualquier otra 
promoción, beneficio e incentivo que RBA FUNDING pueda ofrecer 
ocasionalmente (en lo sucesivo, "Bonificación"). Además, dichas 
actividades y conductas fraudulentas pueden extenderse a y involucrar 
a otros operadores, grupos de operadores o individuos relacionados con 
el Cliente y/o participante, incluyendo, pero no limitándose a socios, 
afiliados, agentes o cualquier otra parte asociada de RBA FUNDING, 
todos ellos actuando con la intención de obtener ganancias financieras 
a través de la manipulación de los sistemas y/o servicios de la Empresa. 

RBA FUNDING se reserva el derecho absoluto, a su sola discreción, de, 
entre otras cosas, cancelar, revocar o retirar cualquier bono ofrecido. 
Además, RBA FUNDING se reserva el derecho de anular, deducir o 
ajustar ya sea total o parcialmente, los beneficios derivados de la 
utilización de dicha bonificación en cualquier momento ante la 
sospecha o determinación de abuso, fraude o mala conducta por parte 
del participante o cliente, incluyendo, pero no limitado a, el uso de 
múltiples códigos de promoción a través de múltiples cuentas, el 
comercio espejo, o cualquier otra forma de conducta fraudulenta 
destinada a engañar o beneficiarse ilícitamente de los sistemas de la 
empresa, promociones o servicios. 

16.5.4.4. Cuando RBA FUNDING razonablemente cree que usted está 
abusando de cualquiera de sus ofertas (por ejemplo, usted 
voluntariamente y/o involuntariamente participa en el arbitraje no 
relacionado con las ineficiencias del mercado, incluyendo, pero no 
limitado a, arbitraje de latencia y arbitraje swap, actuar en contra de la 
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buena fe, mantener - a propósito - múltiples perfiles de cliente). Cabe 
señalar que esta lista no es exhaustiva. 

16.5.4.5. Se haya enriquecido injustamente utilizando información que 
el Cliente haya ocultado intencionadamente y/o por negligencia y/o de 
otro modo y/o no haya revelado previamente a RBA FUNDING y/o 
respecto de la cual, si RBA FUNDING hubiera tenido conocimiento 
previo, no habría dado su consentimiento y/o no habría autorizado el uso 
de dicha información por parte del Cliente a los efectos del presente 
Contrato; y/o 

16.5.4.6. Ha realizado actos con la intención y/o el efecto de manipular 
y/o abusar del mercado y/o de los sistemas de negociación de RBA 
FUNDING y/o engañar a RBA FUNDING y/o defraudar a RBA FUNDING; 
y/o 

16.5.4.7. Ha actuado de mala fe durante el cumplimiento de sus 
obligaciones en virtud del Acuerdo. 

16.5.4.8. El Cliente es culpable, o RBA FUNDING tiene sospechas de que 
el Cliente es culpable, de conducta maliciosa o negligencia grave o 
fraude o de utilizar medios fraudulentos o estuvo involucrado en un 
esquema de fraude en relación con la ejecución de este Acuerdo. 

16.5.5. La rescisión es obligatoria en virtud de la legislación aplicable. 

16.5.6. Si el cliente no o se niega a proporcionar a RBA FUNDING, sus 
documentos KYC si tales documentos fueron solicitados por RBA FUNDING. 

16.5.7. En caso de que el cliente utilice y/o haya indicios que lleven a RBA 
FUNDING a creer razonablemente que el cliente utiliza diferentes direcciones 
IP de diferentes países y/o VPN y/o VPS durante el curso de la ejecución de 
cualquier transacción y/o operaciones a través de la plataforma de negociación. 
Si el cliente ha notificado a RBA FUNDING de cualquier cambio en su dirección 
IP y/o del uso de VPN y/o VPS no es relevante. 

16.5.8. El cliente ha iniciado una devolución de cargo en relación con los fondos 
depositados en la cuenta del cliente. En caso de que RBA FUNDING identifique 
que el Cliente ha creado cualquier cuenta(s) de trading adicional(es) después 
de la disputa del contracargo, RBA FUNDING tendrá derecho, sin previo aviso, 
a rescindir el Acuerdo inmediatamente, cerrar todas las posiciones abiertas, 
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bloquear la(s) cuenta(s), y devolver los fondos propios restantes (si procede) 
excluyendo los beneficios. 

16.5.9. Cuando RBA FUNDING identifica que el cliente está involucrado y/o está 
utilizando un software de comercio de alta frecuencia con el fin de manipular 
los sistemas de RBA FUNDING y/o plataforma de negociación y/o ha 
ilegalmente y/o indebidamente y/o maliciosamente y/o a sabiendas ganado una 
ventaja injusta sobre y/o en detrimento de otros clientes de RBA FUNDING y/o 
RBA FUNDING y/o este software de comercio de alta frecuencia está diseñado 
para abusar de los sistemas de RBA FUNDING y/o plataforma de negociación. 

16.5.10. Cuando RBA FUNDING identifique que los fondos del Cliente y/o la(s) 
cuenta(s) de pago han sido utilizados para financiar una cuenta de terceros y 
tenga sospechas razonables de que el Cliente y/o tercero está eludiendo alguna 
de las cláusulas del presente Acuerdo al hacerlo y/o está actuando en 
colaboración con un tercero eludiendo alguna de las cláusulas del presente 
Acuerdo. 

16.5.11. Cuando la Empresa identifique, o el Cliente notifique a la Empresa, que 
se ha accedido a la cuenta del Cliente de una manera considerada no 
autorizada, la Empresa se reserva el derecho de bloquear inmediatamente la 
cuenta de negociación del Cliente sin notificación previa. En estas 
circunstancias, el Cliente no tendrá derecho a ningún beneficio obtenido 
mientras se accedía a la cuenta sin autorización. 

16.5.12. Cuando RBA FUNDING sospecha o tiene pruebas de que el cliente está 
involucrado en el comercio sospechoso u otra actividad o ha violado cualquiera 
de los términos anteriores o garantías. Esto puede resultar en la anulación de 
las transacciones y/o órdenes que el cliente ha entrado en, incluyendo la 
liquidación de las posiciones abiertas. 

16.5.13. Cuando el Cliente cometa alguna de las acciones prohibidas 
enumeradas en el presente Contrato y, en concreto, en el apartado "Acciones 
prohibidas". 

16.5.14. Si llega a la atención de RBA FUNDING y/o RBA FUNDING tiene 
motivos razonables para creer que el cliente tiene más de una cuenta no 
terminada(s) abierta con RBA FUNDING. 

16.5.15. Cuando RBA FUNDING identifica que la cuenta del cliente fue 
financiada por un tercero. La Compañía prohíbe estrictamente cualquier pago 
de terceros en la cuenta de operaciones del cliente. Además, la Compañía se 
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reserva la discreción absoluta para congelar los fondos depositados y/o 
devolver los fondos depositados al remitente original. 

16.5.16. En caso de que el Cliente participe en actividades y/o 
comportamientos de negociación abusivos y/o fraudulentos, incluidos, entre 
otros, la negociación espejo, el abuso de latencia, la negociación fuera de las 
cotizaciones, el arbitraje de latencia, el arbitraje de swaps o cualquier otra 
conducta que se considere contraria a los principios de buena fe y/o en caso de 
que la Empresa tenga motivos razonables para sospechar que el Cliente ha 
participado en dichas actividades, la Empresa se reserva el derecho absoluto, 
a su entera discreción, de cancelar, revocar y anular cualquier negociación 
ejecutada en la(s) cuenta(s) del Cliente o en cualquier cuenta asociada al 
Cliente. Esto incluye el derecho a cancelar y/o anular y/o confiscar cualquier 
beneficio, total o parcial, derivado de dichas actividades abusivas. Además, la 
Empresa se reserva el derecho absoluto de cerrar cualquiera o todas las 
cuentas del Cliente, recuperar todas y cada una de las pérdidas como resultado 
de estas actividades, y a cancelar la cuenta del Cliente de conformidad con la 
Sección 16.5 del Contrato, sin previo aviso o advertencia al Cliente. 

16.6. No obstante la rescisión del presente Contrato, los derechos u obligaciones 
legítimos que hayan surgido antes de la rescisión o durante la misma no se verán 
afectados y el Cliente deberá pagar y/o compensar a la Empresa en relación con, entre 
otras cosas, lo que se indica a continuación: 

16.6.1. Cualquier tasa pendiente de pago a la Empresa y cualquier otro pago 
adeudado; 

16.6.2. Los gastos en que haya incurrido la Empresa durante la prestación de 
servicios en virtud del presente Acuerdo, o como consecuencia de su rescisión. 

16.6.3. Las pérdidas sufridas durante el acuerdo o liquidación de obligaciones 
pendientes. 

16.6.4. Esta cláusula subsistirá tras la rescisión del Acuerdo por las razones 
expuestas en la sección 16 del presente Acuerdo. 

16.7. En relación con la rescisión de la cuenta del Cliente, éste reconoce y acepta que 
la Empresa se reserva el derecho, a su entera discreción, de optar por no rescindir la 
cuenta del Cliente y, en su lugar, imponer restricciones o tomar medidas según se 
indica en esta sección. Estas acciones pueden incluir, pero no se limitan a: cerrar 
cualquiera o todas las posiciones abiertas, cancelar o retrasar las solicitudes de 
retirada pendientes, bloquear o restringir el acceso a la cuenta del Cliente y devolver 



Política controlada por el Área de Control Interno | RUDBARIS, S.A. DE C.V.                43 

los fondos restantes (si procede), excluyendo cualquier beneficio. El Cliente entiende 
que estas medidas quedan a la entera discreción de la Empresa y pueden aplicarse sin 
previo aviso. Sin embargo, esto no renuncia al derecho de la Empresa a proceder a la 
cancelación de la cuenta del Cliente en una fase posterior. 

16.8. A la terminación de este Contrato, la Empresa no tendrá ninguna responsabilidad 
hacia el Cliente en los casos en que el Cliente no haya cumplido satisfactoriamente 
sus obligaciones según lo especificado en los términos de este Contrato. Además, la 
Empresa se reserva el derecho de hacer valer plenamente sus derechos contractuales 
aquí establecidos. 

17. ASIGNACIÓN 
17.1. El presente Acuerdo será personal al Cliente y el Cliente no tendrá derecho a 
ceder o transferir cualquiera de sus derechos u obligaciones en virtud del presente 
Acuerdo. RBA FUNDING podrá, en cualquier momento, ceder o transferir cualquiera 
de sus derechos u obligaciones en virtud del presente Acuerdo a un tercero. 

18. LEGISLACIÓN APLICABLE 
18.1. Todos los términos y condiciones del presente Acuerdo, así como cualquier 
asunto relacionado con el mismo, incluyendo, sin limitación, cuestiones de 
interpretación o litigios, se regirán por la legislación aplicable de Ciudad de México. 

18.2. RBA FUNDING y el Cliente se someten irrevocablemente a la jurisdicción de la 
Ciudad de México, para la solución de cualquier controversia que surja en RBA 
FUNDING en relación con este Acuerdo. 

19. SEVERABILIDAD 
19.1. En caso de que un tribunal competente declare inválido, ilegal, nulo o inaplicable 
cualquier término, disposición, pacto o restricción del presente Acuerdo, el resto del 
Acuerdo, disposiciones, pactos y restricciones establecidos en el mismo 
permanecerán en pleno vigor y efecto y no se verán afectados, menoscabados o 
invalidados en modo alguno. Las partes realizarán todos los esfuerzos comercialmente 
razonables para encontrar y utilizar medios alternativos para lograr el mismo resultado, 
o sustancialmente el mismo, que el contemplado por dicho término, disposición, 
pacto o restricción. 
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19.2. Por la presente se estipula y declara la intención de las partes de haber ejecutado 
los restantes términos, disposiciones, pactos y restricciones del Acuerdo sin incluir 
ninguno de ellos que pueda ser declarado en lo sucesivo inválido, ilegal, nulo o 
inaplicable. 

20. PROPIEDAD INTELECTUAL 
20.1. RBA FUNDING tiene derechos exclusivos de propiedad intelectual sobre todos 
los contenidos, marcas comerciales, marcas de servicio, nombres comerciales, 
logotipos e iconos que son propiedad de RBA FUNDING, sus afiliados y agentes, y 
están protegidos por las leyes de derechos de autor y los tratados y disposiciones 
internacionales. Todos los clientes se comprometen a no suprimir los avisos de 
derechos de autor u otras indicaciones de derechos de propiedad intelectual 
protegidos de los materiales que el cliente reciba de terceros o descargue e imprima 
del sitio o sitios web de RBA FUNDING. 

20.2. El cliente no obtendrá ningún derecho de propiedad intelectual en, o cualquier 
derecho o licencia para utilizar dichos materiales o el sitio de RBA FUNDING, en 
cualquier otra forma distinta a la establecida en el presente Acuerdo. Las imágenes 
que aparecen en el sitio web de RBA FUNDING son propiedad de RBA FUNDING o 
utilizados por RBA FUNDING con el permiso expreso de su legítimo propietario. 

20.3. El Cliente se compromete a no cargar, publicar, reproducir o distribuir cualquier 
información, software u otro material protegido por derechos de autor o cualquier otro 
derecho de propiedad intelectual (así como los derechos de publicidad y privacidad) 
sin obtener previamente el permiso del propietario de tales derechos y el 
consentimiento previo por escrito de RBA FUNDING. 

20.4. Al enviar contenido sobre RBA FUNDING y/o sus servicios a cualquier área 
pública en Internet, incluyendo pero no limitado a los blogs, tablones de mensajes y 
foros, usted otorga a RBA FUNDING un derecho libre de regalías, perpetuo, 
irrevocable, no exclusivo y licencia para usar, reproducir, modificar, adaptar, publicar, 
traducir, crear obras derivadas, distribuir, comunicar al público, realizar y mostrar el 
contenido (en su totalidad o en parte) en todo el mundo y para incorporarlo en otras 
obras en cualquier forma, medio o tecnología conocida o desarrollada posteriormente, 
durante todo el plazo de los derechos que puedan existir sobre dicho contenido. 
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21. IMPUESTOS 
21.1. RBA FUNDING no es un agente fiscal y, por tanto, no proporcionará información 
financiera de sus clientes a terceros. Esta información no será revelada a menos que 
sea solicitada oficialmente por las autoridades gubernamentales. El cliente acepta 
irrevocablemente la plena responsabilidad de sus acciones de acuerdo con la 
legislación fiscal vigente válida en el lugar de residencia / vida del cliente con respecto 
a cualquier transacción realizada, incluyendo, pero no limitado a los ingresos / 
impuesto sobre la renta. 

22. CONTACTAR CON NOSOTROS 
22.1. Si tiene alguna pregunta sobre este Acuerdo, no dude en ponerse en contacto con 
nosotros por correo electrónico: contacto@rbafunding.com 
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